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RESUMEN

Este estudio analiza la relacion entre las
experiencias de los auditores internos y su
capacidad para detectar riesgos de fraude
empresarial en un contexto colombiano.
Se adopté un enfoque cuantitativo con
disefio no experimental transversal y
alcance explicativo, aplicando un
cuestionario estructurado a una muestra
probabilistica  estratificada de 317
auditores  internos. Los  resultados
revelaron una  correlacion  positiva
moderada (r = 0,36, p < 0,001) entre las
experiencias de los auditores y la
deteccion de riesgos de fraude, explicando
el 12,6 % de la varianza compartida.
Todas las dimensiones evaluadas
—percepcion de capacitacion (r = 0,26),
dificultades operativas (r = 0,30),
herramientas utilizadas (r = 0,30) y
confianza en controles internos (r =
0,32)— mostraron asociaciones
significativas. La experiencia profesional
actu6 como moderador, reduciendo la
fuerza de la relacion en auditores con
mayor trayectoria (8 = -0,17, p < 0,001).
Ademas, diferencias significativas en la
deteccién de riesgos se observaron segun
el tipo de empresa, destacando menores
valores en entidades estatales frente a
empresas privadas de gran tamafio y del
sector financiero (F = 5,57, p < 0,001). Un
modelo de regresion multiple confirmé que
las herramientas utilizadas fueron el
predictor mas relevante (B = 0,22, p <
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0,001), explicando el 20 % de la varianza
en la deteccién de riesgos. Los hallazgos
sugieren que la efectividad en la
identificacion de fraudes depende de
factores multidimensionales, incluyendo
capacitacion, recursos operativos y
contexto organizacional, mas que de la
experiencia en si misma.

Palabras clave: auditoria interna,
riesgos de fraude, experiencia profesional,
deteccién de riesgos, analisis cuantitativo

ABSTRACT

This study examines the relationship
between internal auditors' experiences and
their ability to detect corporate fraud risks
in a Colombian context. A quantitative,
non-experimental cross-sectional design
with an explanatory scope was employed,
applying a structured questionnaire to a
stratified probability sample of 317 internal
auditors. Results showed a moderate
positive correlation (r = 0.36, p < 0.001)
between auditors' experiences and fraud
risk detection, accounting for 12.6 % of
shared variance. All evaluated
dimensions—training perception (r = 0.26),
operational difficulties (r = 0.30), tools used
(r = 0.30), and confidence in internal
controls (r = 0.32)—demonstrated
significant ~ associations.  Professional
experience acted as a moderator,
weakening the relationship among auditors
with higher tenure (B = -0.17, p < 0.001).
Significant  differences in fraud risk
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detection were observed across enterprise
types, with lower values in state-owned
entities compared to large private firms
and financial sector companies (F = 5.57,
p < 0.001). A multiple regression model
confirmed that tools used were the most
relevant predictor (B = 0.22, p < 0.001),
explaining 20 % of the variance in risk
detection. Findings indicate that fraud risk
identification effectiveness depends on
multidimensional factors, including training,
operational resources, and organizational
context, rather than experience alone.

Keywords: internal audit, fraud
risks, professional  experience, risk
detection, quantitative analysis
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INTRODUCCION

CONTEXTUALIZACION

El fraude empresarial representa una de
las amenazas mas persistentes para la
integridad financiera y operativa de las
organizaciones, con impactos directos en
la sostenibilidad, reputacion y
cumplimiento  normativo  (Mvunabandi,
2022). En el ambito de la auditoria interna,
la deteccibn temprana de riesgos
asociados al fraude emerge como un pilar
estratégico  para mitigar  pérdidas
economicas y fortalecer los mecanismos
de gobernanza corporativa (Carolina et al.,
2022; Badu, 2025). Este fendmeno
adquiere particular  relevancia en
economias emergentes como la
colombiana, donde la diversidad de
sectores productivos y los desafios en la
implementacion de controles robustos
amplian la vulnerabilidad ante conductas
fraudulentas (Badu, 2025; Oyekan et al.,

2023). La literatura internacional ha
documentado que, pese a los avances en
estdndares como las International
Standards on Auditing (ISA) 240, la
efectividad en la identificacion de riesgos
de fraude depende en gran medida de
factores subjetivos vinculados a |la
percepcidn, capacitacion y experiencia de
los auditores internos (Mvunabandi, 2022;
Lahea y Maria, 2025). En este marco, el
rol de la auditoria interna trasciende la
verificacion contable para convertirse en
un agente clave en Ila prevencion
proactiva, mediante la aplicacion de
herramientas analiticas, la evaluaciéon de
sefales de alerta y la interaccion con otros
mecanismos de control interno (Zurika
Lubis et al., 2024; Juwita Sari Harahap y
Erlina, 2024). Sin embargo, persisten
interrogantes sobre como las experiencias
individuales de los profesionales —desde
su formacién hasta su trayectoria—
inciden en su capacidad para identificar
riesgos de fraude, asi como sobre los
vacios en la literatura que limitan el
entendimiento de estas dinamicas en
contextos especificos.

REALIDAD PROBLEMATICA

Aunque la investigacion ha explorado los
determinantes de la deteccion de fraude
desde perspectivas técnicas —como el
uso de data analytics, sistemas de
whistleblowing o la integracion de
tecnologias emergentes —, persiste un
déficit en el analisis de las experiencias
subjetivas de los auditores internos como
variable mediadora en este proceso.
Estudios recientes sefalan que Ila
percepcion de capacitacion, las
dificultades operativas y la confianza en
los controles internos configuran un
conjunto de factores psicolégicos vy
contextuales que influyen en la efectividad
de la auditoria para detectar fraudes
(Yusnaini et al., 2023; Rininda, 2024). No
obstante, la mayoria de las
investigaciones se centran en muestras de
auditores externos o en contextos
sectoriales limitados, sin profundizar en
cdmo estas experiencias varian segun el
nivel de experiencia profesional, el tipo de
organizacibn o las particularidades
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culturales del entorno laboral (Teye et al.,
2023; Pancabudi et al., 2025). En el caso
colombiano, donde el tejido empresarial
incluye un alto porcentaje de medianas y
grandes empresas con estructuras de
control internas aun en desarrollo, este
vacio adquiere mayor relevancia. La falta
de estudios que integren variables como la
percepcion de los auditores con
indicadores objetivos de deteccion de
fraude —tales como frecuencia, precision
0 respuesta organizacional— limita la
capacidad de disefiar estrategias de
capacitacion y mejora continua basadas
en evidencia empirica (Hariyani et al.,
2024; Dian Saputra et al., 2026). Este
estudio aborda este vacio al examinar
como las experiencias de los auditores
internos —entendidas como un constructo
multidimensional— se relacionan con su
capacidad para identificar riesgos de
fraude, asi como los factores que moderan
esta relacion.

JUSTIFICACION

El analisis de las experiencias de los
auditores internos en la deteccion de
riesgos de fraude aporta valor en tres
dimensiones complementarias. En el plano
tedrico, contribuye a enriquecer el marco
conceptual sobre la auditoria interna como
disciplina, al incorporar  variables
subjetivas —como la percepcion de
capacitacion o] las dificultades
operativas— que hasta ahora han sido
subestimadas en favor de enfoques
técnicos o normativos (Ependi vy
Nugrahanti, 2024). Desde una perspectiva
practica, los  hallazgos  permitiran
identificar patrones en las experiencias de
los profesionales que puedan servir de
base para disefar programas de
formacion especializada, optimizar
herramientas de deteccion y fortalecer los
protocolos de respuesta organizacional
ante senales de fraude (Yulfani et al,
2025; Juwita Sari Harahap vy Erlina, 2024).
Finalmente, en el ambito metodoldgico,
este estudio propone un modelo analitico
que combina técnicas de correlacion,
regresion jerarquica y analisis de varianza
para evaluar la influencia de variables
moderadoras —como la experiencia

profesional o el tipo de empresa— en la
relacién entre experiencias y efectividad
en la detecciébn de fraudes, lo que
representa una innovacion frente a
investigaciones previas que han priorizado
disefios descriptivos o correlacionales
simples (Lahea y Maria, 2025; Nabila et
al., 2026). Los resultados esperados no
solo enriqueceran el conocimiento
académico, sino que también ofreceran
insumos accionables para organismos de
regulacion, firmas de auditoria y directivos
de empresas en la region, con el fin de
alinear las practicas de auditoria interna
con los desafios emergentes en la gestion
de riesgos.

MARCO TEORICO

EXPERIENCIAS DE
INTERNOS

Las experiencias de los auditores internos
en relacion con su labor de deteccion de
riesgos de fraude constituyen un
constructo multidimensional que integra
aspectos  cognitivos, emocionales vy
contextuales. Desde una perspectiva
tedrica, estas experiencias pueden
desglosarse en cuatro dimensiones clave:
percepcion de capacitacion, entendida
como la autoevaluacion de los
profesionales sobre su preparacién técnica
y conceptual para identificar sefiales de
fraude (Yusnaini et al.,, 2023; Lahea y
Maria, 2025); dificultades operativas,
que abarcan los obstaculos estructurales
—como limitaciones en recursos, falta de
acceso a informacibn o resistencia
organizacional— que condicionan su
desempenio (Hariyani et al., 2024; Rachma
et al.,, 2024); herramientas utilizadas,
que incluyen el conjunto de metodologias,
técnicas analiticas y sistemas de apoyo
(ej. data mining, entrevistas estructuradas)
empleadas en el proceso de deteccion
(Ependi y Nugrahanti, 2024; Ramadhany
et al., 2025); y confianza en los
controles internos, definida como Ia
percepcion subjetiva sobre la eficacia de
los mecanismos de prevencion y deteccién
implementados por la organizacién (Zurika
Lubis et al., 2024; Middin et al., 2023). La
evidencia empirica reciente indica que
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estas dimensiones no operan de manera
aislada, sino que interactuan entre si: por
ejemplo, auditores con mayor percepcion
de capacitacion tienden a reportar menor
incertidumbre en la identificacion de
riesgos, mientras que la confianza en los
controles internos actia como moderador
en la relacién entre herramientas utilizadas
y efectividad percibida (Rininda, 2024;
Nabila et al., 2026). Estudios en contextos
asiaticos y africanos —donde las
estructuras organizacionales presentan
similitudes con el entorno colombiano—
han documentado que la combinacién de
estas dimensiones explica hasta un 45%
de la varianza en la capacidad de
deteccién de fraudes (Dian Saputra et al.,
2026; Badu, 2025), lo que subraya su
relevancia como variable independiente en
modelos explicativos.

DETECCION DE RIESGOS DE FRAUDE
EMPRESARIAL

La deteccion de riesgos de fraude
empresarial se conceptualiza como un
proceso dinamico que implica la
identificaciéon, evaluacién y respuesta a
sefiales  potencialmente  fraudulentas
dentro de la organizacion. Segun los
estandares internacionales, este proceso
debe alinearse con el marco de Enterprise
Risk Management (ERM) y considerar tres
dimensiones fundamentales: frecuencia
de deteccion, que mide la cantidad de
casos de fraude identificados en un
periodo determinado y su relacion con la
exposicion al riesgo del sector (Carolina et
al.,, 2022; Pancabudi et al, 2025);
precision en la identificacion, evaluada
mediante la proporcién de alertas falsas
versus casos confirmados, asi como la
capacidad para distinguir entre errores
operativos y conductas intencionales
(Mvunabandi, 2022; Lahea y Maria, 2025);
y respuesta organizacional, que incluye
la eficacia de los protocolos de
seguimiento  —como  investigaciones
internas, sanciones o0 ajustes en
controles— una vez detectado un riesgo
(Hanie, 2024; Najih, 2025). La literatura
destaca que la efectividad en estas
dimensiones no depende exclusivamente
de factores técnicos, sino también de

variables contextuales, como la cultura
organizacional, la transparencia en la
comunicacion de riesgos y el nivel de
involucramiento de la alta direccion
(Yulfani et al., 2025; Panatap, 2024).
Estudios recientes en Indonesia y Ghana
han evidenciado que auditores internos
con mayor precision en la identificacion de
riesgos reportan, en promedio, un 30%
mas de casos confirmados que sus pares
con menor capacidad analitica (Teye et al.,
2023; Pancabudi et al., 2025), lo que
refuerza la necesidad de analizar este
constructo desde una  perspectiva
multidimensional.

EXPERIENCIA PROFESIONAL COMO
VARIABLE MODERADORA

La experiencia profesional de los auditores
internos se operationaliza en este estudio
como una variable categorica que agrupa
a los participantes segun su trayectoria en
anos de servicio, diferenciando entre
niveles de experiencia inicial (2 a 5
anos), intermedia (6 a 10 anos) vy
avanzada (mas de 10 afos). Desde una
perspectiva tedrica, esta variable actua
como moderador en la relacién entre
experiencias subjetivas y deteccion de
riesgos, dado que la acumulacién de
conocimiento practico, el desarrollo de
redes de contacto y la exposicién a casos
complejos influyen en la capacidad de los
profesionales para interpretar sefiales
ambiguas y adaptar sus estrategias de
auditoria (Maulida y Novianti, 2023; Br.
Panggabean et al.,, 2026). La evidencia
empirica sugiere que auditores con mayor
experiencia profesional no solo reportan
mayor confianza en su capacidad de
deteccion, sino que también demuestran
mayor sensibilidad para identificar riesgos
en entornos de alta incertidumbre, como
los generados por cambios regulatorios o
crisis econdmicas (Rininda, 2024; Subhan,
2023). En contextos como el colombiano,
donde la rotacién de talento en areas
especializadas es un desafio recurrente, el
anadlisis de esta variable permite evaluar
cémo la trayectoria profesional mitiga —o
amplifica— los efectos de ofras
dimensiones experienciales, como las
dificultades operativas o la percepciéon de
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capacitacion.

Objetivos e hipotesis

El objetivo general de la investigacion es
analizar las experiencias de los auditores
internos y su relacion con la deteccion de
riesgos de fraude empresarial. De él se
derivan los siguientes objetivos
especificos:

e OE1: Examinar la relacidon entre
experiencias de auditores internos
y deteccion de riesgos de fraude
empresarial.

e OE2: Determinar el papel
moderador de experiencia
profesional en la relacion entre
experiencias de auditores internos
y deteccion de riesgos de fraude
empresarial.

e OE3: Comparar deteccién de
riesgos de fraude empresarial
segun tipo de empresa.

e OE4: Estimar la capacidad
predictiva de las dimensiones de
experiencias de auditores internos
sobre deteccion de riesgos de
fraude empresarial.

En coherencia con estos objetivos,
se plantean las siguientes hipétesis:

e H1: Existe una relacién significativa
entre las experiencias de auditores
internos 'y su capacidad para
detectar riesgos de fraude
empresarial.

e H2: Los auditores internos con
mayor experiencia  profesional
perciben diferencias significativas
en la deteccion de riesgos de
fraude en comparacion con
aquellos con menos experiencia.

e H3: Existen diferencias
significativas en la deteccion de
riesgos de fraude empresarial
segun el tipo de empresa en la que
laboran los auditores internos.

e H4: La percepcién de capacitacion
de los auditores internos predice
significativamente su efectividad en
la deteccidén de riesgos de fraude

MATERIALES Y METODOS

Tipo y diseno de investigacion

El estudio adoptdé un enfoque cuantitativo
con un disefio no experimental transversal
de alcance explicativo. Este enfoque
permitid evaluar las relaciones entre las
experiencias de los auditores internos y su
capacidad para detectar riesgos de fraude
empresarial en un momento especifico, sin
manipulacion de variables independientes.
La naturaleza transversal facilit6 la
recoleccién simultanea de datos en un
periodo definido, lo que permitié analizar
patrones y asociaciones estadisticas entre
los constructos bajo estudio.

Poblacién y muestra

La poblacion objetivo estuvo conformada
por auditores internos vinculados a
empresas de mediano y gran tamafio en
Colombia, con al menos dos afios de
experiencia en la deteccion de riesgos
financieros. El tamafio poblacional inicial
ascendid6 a 1.500 profesionales. Para
determinar el tamano muestral minimo, se
aplic6 la férmula de Cochran para
poblaciones finitas, considerando un nivel
de confianza del 95 % (Z = 1,96), un
margen de error de 0,05 y una proporcién
esperada de 0,5 (p = q =0,5), lo que arrojé
un requisito minimo de 306 casos.

El proceso de muestreo se
desarrollé mediante un esquema
probabilistico estratificado con afijacion
proporcional, donde los estratos
correspondieron al tipo de empresa:
estatales, privadas de gran tamafio,
privadas de mediano tamafio y del sector
financiero. Se enviaron 520 cuestionarios
a una muestra aleatoria sistematica dentro
de cada estrato, obteniéndose una tasa de
respuesta del 644 %, con 335
cuestionarios recibidos.

Se aplicaron criterios de exclusion
para garantizar la calidad de los datos: se
eliminaron 11 cuestionarios por
incompletitud superior al 10 % de items sin
responder, 2 por patrones de respuesta
invariante (seleccion idéntica en todos los
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items) y 5 por tiempo de respuesta inferior
a 4 minutos, lo que redujo la muestra final
a 317 casos validos. La distribucién final
por tipo de empresa fue la siguiente: 55
auditores de empresas estatales, 92 de
empresas privadas de gran tamano, 91 de
empresas privadas de mediano tamario y
79 del sector financiero.

Instrumento

El instrumento de recoleccién de datos fue
un cuestionario estructurado basado en
una escala Likert de cinco puntos, donde
las opciones oscilaban entre 1 (totalmente
en desacuerdo) y 5 (totalmente de
acuerdo). La estructura del cuestionario se
organizo en tres dimensiones principales:

e Experiencias de auditores
internos  (independiente, 16
items): evaluo cuatro

subdimensiones: percepcion de
capacitacion (4 items), dificultades
operativas (5 items), herramientas
utilizadas (3 items) y confianza en
los controles internos (4 items).

e Deteccion de riesgos de fraude
empresarial (dependiente, 16
items): midi6 frecuencia de
deteccién (3 items), precision en la
identificacion (4 items), respuesta
organizacional (4 items) y factores
que facilitan o limitan el proceso (5
items).

e Experiencia profesional
(moderadora, 5 items): categorizé
el nivel de experiencia de los
participantes en funcién de afos de
servicio y complejidad de los
riesgos manejados.

La validez de contenido del
instrumento fue evaluada mediante juicio
de expertos, conformado por siete
profesionales con trayectoria en auditoria
interna y metodologia de investigacion. El
valor global de validez de Aiken alcanzo
0,86, lo que indicé un alto grado de
representatividad de los items respecto a
los constructos tedricos.

Procedimiento y consideraciones éticas
La recoleccion de datos se realizé entre

febrero y abril de 2025 mediante un
formulario en linea, disefiado en una
plataforma especializada que garantizé el
anonimato y la confidencialidad de los
participantes. Previo a la participacion,
cada auditor interno firmo un
consentimiento informado digital, en el que
se detallaron los objetivos del estudio, los
procedimientos, los riesgos minimos
asociados y la garantia de que su
identidad no seria revelada en ningun
momento. La participacion fue voluntaria, y
los datos se anonimizaron mediante un
proceso de codificaciéon automatica,
almacenandose en un repositorio con
acceso restringido y cifrado.

Todos los protocolos cumplieron
con los principios éticos universales en
investigacion con  seres  humanos,
priorizando la autonomia de los
participantes, la beneficencia y la justicia
distributiva. No se registraron conflictos de
interés por parte de los investigadores ni
financiamiento externo que pudiera influir
en los resultados.

Andlisis de datos

Antes del analisis inferencial, se evaluo6 la
normalidad de las variables mediante
pruebas de asimetria y curtosis (criterio
+1) y la prueba de Kolmogorov-Smirnov
con correccion de Lilliefors. Para
garantizar la consistencia interna del
instrumento, se calcularon los coeficientes
de fiabilidad mediante el alfa de Cronbach
y el omega de McDonald, cuyos valores se
reportan en la seccion de resultados.

En el analisis descriptivo, se
calcularon medidas de tendencia central y
dispersién para las variables continuas,
asi como frecuencias absolutas y relativas
para las categoricas. Las hipdtesis
planteadas fueron contrastadas mediante
las siguientes técnicas estadisticas:

e H1: Para evaluar la relacion
significativa entre las experiencias
de los auditores internos y su
capacidad para detectar riesgos de
fraude empresarial, se aplicé la
correlacion de Pearson,
acompafiada de intervalos de
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confianza al 95 %. Esta técnica
permitié identificar la direccion y
fuerza de la asociacion lineal entre
los constructos.

e H2: Con el fin de determinar si la
experiencia profesional moderaba
las diferencias en la detecciéon de
riesgos de fraude, se ejecutd una
regresion jerarquica con término de
interaccion. Las variables se
centraron previamente para facilitar
la interpretacién de los efectos, y
se realizaron analisis de
pendientes simples para contrastar
las diferencias entre grupos de
experiencia.

e H3: Para analizar las diferencias
significativas en la deteccion de
riesgos de fraude segun el tipo de
empresa, se empleé un ANOVA de
un factor. Se verifico la
homogeneidad de  varianzas
mediante la prueba de Levene, y
se calculo el tamano del efecto con
n?. Las comparaciones post hoc se
ajustaron con la correccion de
Bonferroni para controlar el error
tipo |.

e H4: La capacidad predictiva de la
percepcién de capacitacion sobre
la efectividad en la detecciéon de
riesgos se evalu6 mediante
regresion lineal mudltiple. Se
realizaron diagndsticos previos
para detectar multicolinealidad
(VIF), autocorrelacion de residuos
(Durbin-Watson)
heterocedasticidad
Breusch-Pagan).

y
(prueba de

En todos los contrastes, se
establecié un nivel de significacion de a =
0,05. Los analisis se desarrollaron en el
software jamovi, version 2.5, utilizando
procedimientos estadisticos estandar para
cada técnica.

RESULTADOS

CARACTERIZACION DE LA MUESTRA
El estudio partié de una poblacion objetivo

de 1.500 auditores internos,
determinandose un tamafio muestral
minimo de 306 unidades mediante la
féormula de Cochran para poblaciones
finitas, con un nivel de confianza del 95 %
y un margen de error del 5 %. Se
implementd un muestreo probabilistico
estratificado con afijacion proporcional
segun el tipo de empresa, enviandose un
total de 520 cuestionarios. La tasa de
respuesta obtenida fue del 64,4 %, con
335 cuestionarios recibidos. Tras aplicar
criterios de  exclusion —11 por
incompletitud superior al 10 % de items sin
responder, 2 por patrones de respuesta
invariante y 5 por tiempo de respuesta
inferior a 4 minutos—, la muestra final
analizada quedd conformada por 317
participantes.

La distribucién por tipo de empresa
reveld una representacion heterogénea:
55 auditores (17,4 %) provenian de
empresas estatales, 92 (29,0 %) de
empresas privadas de gran tamafio, 91
(28,7 %) de empresas privadas de
mediano tamano y 79 (24,9 %) del sector
financiero.
FIABILIDAD Y ESTADISTICOS
DESCRIPTIVOS
La consistencia interna de las escalas
evaluadas mediante el coeficiente alfa de
Cronbach (a) y omega (w) superd los
estandares aceptables en todos los
constructos. Las experiencias de auditores
internos, medidas mediante 16 items,
presentaron a = 0,86 y w = 0,87. En sus
dimensiones especificas, la percepcion de
capacitacion (4 items) obtuvoa =0,77 y w
= 0,78, las dificultades operativas (5 items)
a =079 y w = 0,81, las herramientas
utilizadas (3 items) a=0,81yw=0,81,y
la confianza en los controles internos (4
items) a=0,79 y w = 0,81. Por su parte, la
deteccion de riesgos de fraude
empresarial, evaluada con 16 items,
alcanzé a = 0,90 y w = 0,91, con sus
dimensiones —frecuencia de deteccion (3
items, a = 0,87, w = 0,89), precision en la
identificacion (4 items, a = 0,89, w = 0,90),
respuesta organizacional (4 items, a =
0,86, w = 0,86) y factores que facilitan o
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limitan (5 items, a = 0,89, w = 0,90)—
mostrando igualmente alta fiabilidad. La
experiencia profesional, medida con 5
items, presenté a = 0,86 y w = 0,87,
mientras que su dimensién categoria de
experiencia (5 items) obtuvo a = 0,90 y w
=0,92.

El juicio de validez de contenido
realizado por 7 expertos arrojo un indice
de Aiken global de 0,86, lo que respalda la
representatividad de los items en relacion
con los constructos teéricos.

En términos descriptivos, las
experiencias de auditores internos
registraron una media de 3,54 (desviacion
estandar = 0,65), con asimetria negativa
(-0,47) 'y curtosis (-0,58). Las
dimensiones mostraron variaciones: la
percepcién de capacitacién presentd una
media de 3,02 (DE = 0,69, asimetria =
0,27), las dificultades operativas una
media de 3,67 (DE = 0,70, asimetria =
-0,84), las herramientas utilizadas una
media de 3,42 (DE = 0,73, asimetria =
-0,13) y la confianza en los controles
internos una media de 4,00 (DE = 0,96,
asimetria = -0,72). La deteccidon de
riesgos de fraude empresarial obtuvo una
media global de 3,72 (DE = 0,67), con
diferencias en sus dimensiones:
frecuencia de detecciéon (M = 3,35, DE =
0,65), precisién en la identificacion (M =
391, DE = 0,700 vy respuesta
organizacional (M = 3,40, DE = 0,69). Los
factores que facilitan o limitan alcanzaron
la mayor puntuacion media (4,04, DE =
0,91), mientras que la experiencia
profesional registr6 una media de 3,35 (DE
=0,77).

VERIFICACION DE SUPUESTOS

La evaluacién de normalidad mediante la
prueba de Kolmogorov-Smirnov con
correccion de Lilliefors reveld que las
experiencias de auditores internos (D =
0,053, p < 0,05), la deteccion de riesgos
de fraude empresarial (D = 0,082, p <
0,01) y la experiencia profesional (D =
0,071, p < 0,01) presentaron desviaciones
significativas respecto a la distribucién
normal. No obstante, al analizar los

estadisticos de asimetria y curtosis, todos
los valores se ubicaron dentro del rango
de %1, lo que, en conjunto con el tamafo
muestral (n = 317), permitié considerar
una aproximacion suficiente a la

normalidad para aplicar técnicas
paramétricas.
HIPOTESIS 1: RELACION ENTRE

EXPERIENCIAS DE AUDITORES
INTERNOS Y DETECCION DE RIESGOS
DE FRAUDE EMPRESARIAL

Los resultados confirmaron una
correlaciéon significativa entre las
experiencias de auditores internos y su
capacidad para detectar riesgos de fraude
empresarial, con un coeficiente de
Pearson de r(315) = 0,36 (p < 0,001) y un
intervalo de confianza del 95 %. Este
hallazgo indica que el 12,6 % de la
varianza en la deteccion de riesgos de
fraude puede explicarse por las
experiencias previas de los auditores. Al
desglosar por dimensiones, se observo
que la percepcidon de capacitacion (r(315)
= 0,26, p < 0,001), las dificultades
operativas (r(315) = 0,30, p < 0,001), las
herramientas utilizadas (r(315) = 0,30, p <
0,001) y la confianza en los controles
internos (rn(315) = 0,32, p < 0,001)
mostraron asociaciones positivas con la
deteccién de riesgos, lo que respalda la
aceptacion de la hipotesis.

HIPOTESIS 2: MODERACION DE LA
EXPERIENCIA PROFESIONAL EN LA
DETECCION DE RIESGOS DE FRAUDE
Mediante una regresion jerarquica con
variables centradas, se evalu6 el efecto
moderador de la experiencia profesional
en la relacion entre las experiencias de
auditores internos y la deteccion de
riesgos de fraude. En el primer paso, el
modelo explico el 16 % de la varianza (R?
= 0,16, F(2, 314) = 30,81, p < 0,001). La
inclusion de la interaccion en el segundo
paso incrementd la varianza explicada en
un 2,9 % (AR? = 0,029, F de cambio(1,
313) = 11,06, p < 0,001), con un
coeficiente de interaccién estandarizado
de B = -0,17 (t = -3,33). Los analisis de
pendientes simples revelaron que, en
niveles bajos de experiencia profesional
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(-1 DE), el efecto de las experiencias de
auditores internos sobre la deteccion de
riesgos fue significativo (8 = 0,44, p <
0,001), mientras que en niveles altos (+1
DE) dicho efecto se redujo y perdié
significacion estadistica (8 = 0,09, p =
0,122). Estos resultados confirman que la
experiencia  profesional actia como
moderador, atenuando la relacion en
auditores con mayor trayectoria.

HIPOTESIS 3: DIFERENCIAS EN LA
DETECCION DE RIESGOS SEGUN TIPO
DE EMPRESA

El analisis de varianza (ANOVA) de un
factor aplicado a la deteccién de riesgos
de fraude empresarial segun el tipo de
empresa mostré diferencias significativas
entre grupos (F(3, 313) = 5,57, p < 0,001,
n? = 0,051). Las comparaciones post hoc
con correccién de Bonferroni indicaron que
los auditores de empresas estatales (M =
3,49, DE = 0,61) obtuvieron puntuaciones
significativamente inferiores respecto a los
de empresas privadas de gran tamafio (M
= 3,80, DE = 0,69, diferencia de medias =
-0,31, p = 0,031) y del sector financiero (M
= 3,90, DE = 0,61, diferencia de medias =
-0,41, p = 0,003). Asimismo, los auditores
de empresas privadas de mediano tamafo
(M = 3,61, DE = 0,66) mostraron
diferencias significativas con respecto al
sector financiero (diferencia de medias =
-0,29, p = 0,027). Estos hallazgos validan
la hipotesis, evidenciando variaciones en
la deteccion de riesgos segun el contexto
organizacional.

HIPOTESIS 4: PREDICCION DE LA
DETECCION DE RIESGOS POR
DIMENSIONES DE EXPERIENCIAS DE
AUDITORES INTERNOS

La regresién lineal multiple con las
dimensiones de percepciéon de
capacitacion, dificultades  operativas,
herramientas utilizadas y confianza en los
controles internos como predictoras
explico el 20 % de la varianza en la
deteccion de riesgos de fraude
empresarial (R? = 0,20, F(4, 312) = 19,14,
p < 0,001; R? ajustado = 0,19). Los
coeficientes estandarizados revelaron que
las herramientas utilizadas (8 = 0,22, t =

3,57, p < 0,001) y las dificultades
operativas (8 = 0,17, t = 2,66, p = 0,008)
fueron los predictores mas robustos,
seguidos de la percepcion de capacitacién
(8 = 0,16, t = 2,41, p = 0,017). La
confianza en los controles internos
presentd un efecto marginal (8 = 0,12, t =
1,69, p = 0,093). Los indices de
multicolinealidad (VIF entre 1,47 y 2,06) y
los tests de normalidad de residuos
(Durbin-Watson = 2,12) y
heterocedasticidad (Breusch-Pagan F(4,
312) = 1,37, p = 0,243) confirmaron la
validez del modelo. Estos resultados
respaldan la hipétesis, demostrando que
las dimensiones evaluadas contribuyen
significativamente a la efectividad en la
deteccién de riesgos de fraude.

DISCUSION

El presente estudio buscaba analizar
como las experiencias de los auditores
internos se relacionan con su capacidad
para detectar riesgos de fraude
empresarial, un fenémeno critico en la
gobernanza organizacional
contemporanea. Los resultados evidencian
una asociacion positiva moderada entre
ambas dimensiones, confirmando que las
experiencias acumuladas —tanto técnicas
como contextuales—  fortalecen la
identificacion temprana de sefales de
fraude. Este hallazgo se alinea con
marcos tedricos que postulan que la
exposicion prolongada a entornos de
riesgo desarrolla competencias
especializadas en los auditores internos
(Hariyani et al., 2024; Mvunabandi, 2022).
No obstante, la moderacién ejercida por la
experiencia profesional —que debilita la
relacién en contextos de alta
especializacibn— sugiere que, mas alla de
un umbral critico, otros factores, como la
saturacion cognitiva o la rutina operativa,
podrian limitar la sensibilidad a riesgos
emergentes (Lahea y Maria, 2025;
Rininda, 2024).

La hipétesis H1 confirma que
todas las dimensiones experienciales
—desde la familiaridad con
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procedimientos hasta la exposicion a
casos previos de fraude— contribuyen de
manera significativa a la detecciéon de
riesgos. Este resultado refuerza Ia
literatura que destaca el papel de la
experiencia acumulada como predictor
clave en la efectividad de la auditoria
interna (Yusnaini et al., 2023; Dian Saputra
et al.,, 2026). Sin embargo, contrasta
parcialmente con estudios que atribuyen
mayor peso a Vvariables como el
escepticismo profesional o la cultura
organizacional (Yulfani et al.,, 2025;
Panatap, 2024), lo que invita a replantear
si las dimensiones experienciales operan
como mediadoras indirectas de estos
constructos. La ausencia de significancia
en la confianza en los controles internos
—variable tradicionalmente vinculada a la
prevencion de fraude— podria explicarse
por un sesgo de autoinforme, donde los
auditores internalizan la percepcion de
eficacia de los controles como un dato
subjetivo, no como un indicador objetivo
de riesgo (Zurika Lubis et al., 2024; Middin
et al., 2023).

La hipétesis H2 revela un patron
no lineal: la experiencia profesional actia
como moderador inverso, reduciendo la
fuerza de la asociacién en contextos de
alta especializacion. Este hallazgo desafia
la premisa de que mayor experiencia
siempre se traduce en mayor capacidad
de deteccidn, y sugiere que, en entornos
con auditores de larga trayectoria, otros
factores —como la sobreconfianza o la
inercia organizacional— podrian
neutralizar los beneficios de la experiencia
(Maulida y Novianti, 2023; Nabila et al.,
2026). La literatura previa habia senalado
que el escepticismo profesional y la
exposicion a casos complejos mitigan este
efecto (Lahea y Maria, 2025; Br.
Panggabean et al., 2026), pero los datos
aqui presentados indican que, en el
contexto colombiano, la moderacion opera
de manera mas sutil, posiblemente
vinculada a dinamicas de socializacion
profesional dentro de equipos auditores
consolidados.

La hipétesis H3 evidencia

diferencias significativas en la deteccion
de riesgos segun el tipo de empresa, con
contrastes marcados entre sectores
estatales, privados y financieros. Las
empresas estatales —donde los procesos
son mas burocratizados y los incentivos al
fraude pueden estar ligados a opacidades
estructurales— muestran menor
capacidad de deteccion que las privadas
de gran tamafo, lo que coincide con
estudios regionales que documentan
mayores niveles de fraude en el sector
publico (Badu, 2025; Yulfani et al., 2025).
El sector financiero, por su parte, presenta
patrones distintos: su alta exposicion a
riesgos sistémicos parece compensarse
con herramientas especializadas, aunque
los  resultados sugieren que la
sobreespecializacion en controles
financieros podria limitar la identificacion
de fraudes no financieros (Teye et al.,
2023; Najih, 2025). Estas diferencias
respaldan la tesis de que el contexto
organizacional —y no solo las
competencias individuales— moldea la
efectividad de la auditoria interna (Carolina
et al., 2022; Juwita Sari Harahap y Erlina,
2024).

La hipétesis H4 valida Ia
significancia global del modelo, con un
tamano de efecto mediano, donde las
herramientas utilizadas emergen como el
predictor de mayor peso. Este resultado
contrasta con enfoques tradicionales que
priorizan variables como la formacién
técnica o la independencia del auditor
(Hariyani et al., 2024; Pancabudi et al.,
2025), y subraya el papel creciente de
metodologias estructuradas —como
analisis de  datos  predictivos o
simulaciones de escenarios— en entornos
de alta complejidad. La no significancia de
la confianza en controles internos refuerza
la idea de que, en la practica, los auditores
internos dependen mas de sefales
comportamentales y anomalias
cuantitativas que de la evaluacion directa
de la robustez de los controles (Zurika
Lubis et al., 2024; Middin et al., 2023).

IMPLICACIONES TEORICAS
Los resultados aportan tres contribuciones
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centrales a la teoria de la auditoria interna.
En primer lugar, desdibujan la frontera
entre experiencia y efectividad: mientras
la literatura previa tendia a tratar la
experiencia como un predictor lineal, este
estudio revela su caracter no monoténico,
donde la especializacién excesiva puede
generar ciegueras cognitivas (Lahea vy
Maria, 2025; Rininda, 2024). En segundo
lugar, redefine el rol de las herramientas
como mediadoras entre la experiencia y la
deteccion de fraude, desafiando modelos
que atribuyen mayor peso a factores
individuales como el escepticismo o la
ética profesional (Dian Saputra et al.,
2026; Ependi y Nugrahanti, 2024).
Finalmente, validan la heterogeneidad
sectorial como variable estructural: las
diferencias entre sectores estatales,
privados y financieros sugieren que los
marcos tedricos deben incorporar factores

contextuales —como la cultura de
cumplimiento o] la transparencia
regulatoria— como moderadores

esenciales (Badu, 2025; Juwita Sari
Harahap y Erlina, 2024).

LIMITACIONES

El disefio no experimental transversal
impone restricciones criticas a la
inferencia causal. La imposibilidad de
establecer secuencias temporales entre
las variables —como la experiencia
acumulada y la deteccién de riesgos—
limita la capacidad para determinar si las
experiencias preceden 0 son
consecuencia de una mayor sensibilidad al
fraude (Hariyani et al., 2024; Mvunabandi,
2022). El uso exclusivo de autoinformes
introduce un sesgo de método comun,
donde las respuestas de los auditores
podrian estar influidas por factores como
la autopercepcion de competencia o la
lealtad organizacional, distorsionando la
relacion observada (Yusnaini et al., 2023;
Rachma et al, 2024). Ademas, la
restriccion geografica al  contexto
colombiano —caracterizado por un marco
regulatorio y un ecosistema empresarial
especificos— reduce la generalizabilidad
de los hallazgos a realidades con
instituciones distintas, como sistemas de
gobierno corporativo mas estrictos o

entornos de alta corrupcion sistémica
(Badu, 2025; Subhan, 2023).

CONCLUSIONES

El analisis realizado confirma que las
experiencias acumuladas por los
auditores internos ejercen una influencia
causal significativa sobre su capacidad
para identificar riesgos de fraude
empresarial, tal como se planteé en el
primer objetivo especifico. Los resultados
evidencian una asociaciéon positiva de
magnitud moderada, donde cada
dimensioén evaluada —desde la exposicion
a casos previos hasta la aplicacion de
metodologias especializadas— contribuye
de manera diferenciada, aunque
complementaria, a mejorar la precision en
la deteccion. Este hallazgo respalda la
hipétesis de que la acumulacién de
experiencias no opera como un factor
aislado, sino como un constructo
multidimensional cuya interaccion interna
potencia la efectividad en la identificacion
de conductas fraudulentas dentro de las
organizaciones.

En relacion con el segundo objetivo
especifico, se observa que la experiencia
profesional acumulada actia como un
moderador en la relaciéon analizada,
aunque su efecto no es lineal. Contrario a
lo que podria intuirse, la asociacién entre
las experiencias de los auditores internos
y su capacidad de deteccion se debilita
cuando el nivel de experiencia profesional
supera ciertos umbrales criticos. Este
patron sugiere que, mas alla de un punto
de saturacion en la trayectoria profesional,
otros factores —como la especializacién
en nichos especificos o la exposicion a
entornos de alta complejidad— podrian
diluir el impacto directo de las experiencias
previas, requiriendo modelos explicativos
que incorporen variables contextuales
adicionales para comprender plenamente
este fendmeno.

El tercer objetivo especifico
permite establecer que la deteccion de
riesgos de fraude empresarial no es
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homogénea segun el tipo de organizacién
en la que se desarrolla la auditoria interna.
Las diferencias significativas identificadas
—particularmente entre empresas
estatales y entidades del sector financiero,
asi como entre empresas privadas de
mediano tamafio y las mismas
instituciones financieras— revelan que la
estructura organizacional, los marcos
regulatorios y la exposicion a incentivos
perversos configuran entornos con perfiles
de riesgo distintos. Estos resultados
subrayan la necesidad de adaptar las
estrategias de auditoria a las
particularidades  sectoriales, evitando
generalizaciones que podrian subestimar
0 sobrestimar la presencia de riesgos en
determinados contextos.

Finalmente, el cuarto objetivo
especifico valida la capacidad predictiva
del modelo propuesto, el cual logra
explicar una proporcion significativa de la
varianza en la detecciéon de riesgos de
fraude empresarial con un tamano de
efecto mediano. Entre las dimensiones
evaluadas, destaca el peso preponderante
de las herramientas metodolégicas
utilizadas como el predictor mas robusto,
lo que refuerza la importancia de contar
con instrumentos especializados vy
actualizados en el arsenal del auditor
interno. Por el contrario, la confianza en
los controles internos no resultd
significativa, lo que contrasta con
supuestos tradicionales y sugiere que la
percepcion subjetiva de robustez en los
mecanismos de control no siempre se
traduce en una mayor capacidad para
anticipar esquemas fraudulentos,
posiblemente debido a sesgos cognitivos o
a la asimetria informativa inherente a
estos procesos.

El aporte central de este estudio
reside en la demostracion empirica de que
la deteccion de riesgos de fraude
empresarial no depende exclusivamente
de la experiencia bruta, sino de Ila
interaccion entre dimensiones especificas
de la trayectoria profesional, el contexto
organizacional 'y las herramientas
analiticas empleadas. Estos hallazgos

permiten avanzar hacia modelos
explicativos mas precisos, donde la
experiencia del auditor interno se
conceptualiza no como un recurso
estatico, sino como un conjunto de
competencias dinamicas que deben ser
cultivadas y adaptadas segun el entorno
de auditoria. Ademas, los resultados
aportan evidencia sobre la heterogeneidad
de los riesgos segun el tipo de empresa, lo
que exige repensar las estrategias de
formacion y las guias de practica
profesional para garantizar una respuesta
proporcional y contextualizada a las
amenazas de fraude en distintos sectores
econoémicos.

SUGERENCIAS
IMPLICACIONES PRACTICAS Y
PROFESIONALES

e Desarrollar programas de
capacitacion especializados en
herramientas analiticas para
auditores internos, priorizando su
aplicacion en la identificacién de
riesgos de fraude. El hallazgo de
que las herramientas utilizadas
representan el predictor de mayor
peso en el modelo sugiere que su
dominio sistematico podria
incrementar la efectividad de las
auditorias, especialmente en
entornos con alta complejidad
operativa.

e Implementar sistemas de
mentoria cruzada entre auditores
con distintos niveles de
experiencia profesional,
disefiados para equilibrar la
transferencia de conocimientos
técnicos con la adaptacion a
contextos organizacionales
especificos. La moderacion
negativa observada en la relacion
cuando la experiencia profesional
es alta indica que, mas alla de un
umbral, la especializaciéon
contextualizada podria ser mas
valiosa que la acumulacion de
afios en el puesto.
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Diferenciar los protocolos de
auditoria segun el tipo de
organizacion, incorporando
ajustes en la profundidad del
andlisis y la seleccion de
indicadores de alerta temprana.
Las diferencias significativas
detectadas entre empresas
estatales, privadas de gran vy
mediano tamafio, y del sector
financiero exigen enfoques
adaptativos que consideren las
particularidades de gobernanza,
exposicion a riesgos sistémicos y
marcos regulatorios.

Revisar la asignacion de
recursos en auditorias internas
para priorizar la evaluacion de
controles no financieros y sefales
de comportamiento andmalo, mas
que la confianza exclusiva en la
robustez de los controles internos
tradicionales. La no significatividad
de esta dltima dimension en el
modelo sugiere que su valor
predictivo podria estar
sobrestimado en comparacion con
otros factores menos estructurados
pero igual de criticos.

Fomentar la creacion de redes
de colaboraciéon entre auditores
internos de distintos sectores,
con el fin de compartir practicas
efectivas en la deteccion de fraude.
La heterogeneidad observada en
los resultados segun el tipo de
empresa subraya la necesidad de
aprender de experiencias
transversales, especialmente en
sectores con dinamicas de riesgo
menos documentadas.

FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Explorar el diseiio de estudios
longitudinales que  permitan
analizar la secuencia causal entre
la acumulacion de experiencias
profesionales y la mejora en la
deteccion de riesgos de fraude,
superando la limitacion del enfoque
transversal. Este tipo de
investigacion  podria  desglosar
como evolucionan las capacidades

e

de los auditores a lo largo del
tiempo y en qué momentos criticos
se producen avances significativos.
Desarrollar instrumentos de
medicion multimetodo que
combinen autoinformes con datos
objetivos de desempefio en
auditorias, asi como evaluaciones
por pares, para reducir el sesgo de
método comun. La incorporacion
de fuentes trianguladas podria
validar los hallazgos actuales y
ofrecer una visibn mas robusta de
las competencias efectivas en la
deteccién de fraude.

Ampliar el alcance geografico de
los estudios mediante muestras
comparativas en distintos paises,
con especial atenciéon a contextos
con marcos  regulatorios y
culturales divergentes. Esto
permitiria evaluar si los patrones
observados en el contexto
colombiano son replicables o si
existen  variables  mediadoras
especificas de cada regién que
expliquen las diferencias en la
efectividad de las auditorias
internas.

Investigar el impacto de
variables contextuales no
exploradas, como la presion
competitiva del sector, la madurez
de los sistemas de control interno o
la percepcion de impunidad en
casos de fraude previos, sobre la
capacidad de deteccion. Estas
dimensiones podrian actuar como
moderadores adicionales no
identificados en el modelo actual y
enriquecer la comprension del
fenédmeno.

Analizar el papel de Ilas
tecnologias emergentes, como la
inteligencia artificial aplicada al
analisis de datos o los sistemas de
blockchain  para rastreo de
transacciones, en la mejora de la
deteccién de riesgos de fraude por
parte de auditores internos. Su
integracion podria transformar las
herramientas tradicionales y
requeriria  evaluar tanto su
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efectividad como los desafios
éticos y de adaptacion profesional
que conllevan.
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