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RELACION ENTRE LA APLICACIS')N DE NORMAS CONTABLES Y LA CALIDAD
DE LA INFORMACION FINANCIERA EMPRESARIAL

RELATIONSHIP BETWEEN THE APPLICATION OF ACCOUNTING STANDARDS AND
THE QUALITY OF CORPORATE FINANCIAL INFORMATION

RESUMEN

Este estudio analiza la relacion entre la
aplicacion de normas contables y la
calidad de la informacién financiera en
empresas latinoamericanas mediante un
enfoque cuantitativo no experimental y
transversal, con un disefio correlacional
aplicado a una muestra de 450 empresas
(62% PYMES 'y 38% grandes
corporaciones). Los resultados revelan
que la transparencia en revelaciones y la
actualizacion regulatoria son las
dimensiones con mayor correlacion
positiva con la calidad de la informacion,
especialmente en términos de relevancia
para la toma de decisiones vy
comparabilidad interempresarial,
superando al mero cumplimiento
normativo. El analisis inferencial mediante
ANCOVA vy regresion lineal confirma
diferencias significativas segun el tamarno
de la empresa, donde Ilas grandes
corporaciones  obtienen  puntuaciones
consistentemente superiores en todas las
dimensiones evaluadas. Los hallazgos
sugieren que la calidad de la informacién
financiera no depende Unicamente del
cumplimiento formal, sino de practicas
organizacionales estratégicas que
prioricen la disclosure proactiva y la
adaptacion agil a cambios normativos, lo
que adquiere especial relevancia en
contextos heterogéneos como el
latinoamericano. La investigacion aporta
evidencia empirica para replantear
politicas de gobernanza contable vy
auditoria, promoviendo intervenciones que
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reduzcan brechas de calidad entre
empresas de distinto tamano mediante
herramientas accesibles y enfoques
innovadores.
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ABSTRACT

This study examines the relationship
between the application of accounting
standards and the quality of financial
information in Latin American companies
using a quantitative, non-experimental,
and cross-sectional correlational design,
based on a sample of 450 firms (62%
SMEs and 38% large corporations).
Results indicate that transparency in
disclosures and regulatory updates are the
dimensions most strongly correlated with
financial information quality, particularly in
terms of relevance for decision-making
and inter-firm comparability, outperforming
mere normative compliance. Inferential
analysis via ANCOVA and linear
regression confirms significant differences
based on company size, with large
corporations consistently scoring higher
across all evaluated dimensions. Findings
suggest that financial information quality is
not solely dependent on formal compliance
but rather on strategic organizational
practices prioritizing proactive disclosure
and agile adaptation to regulatory
changes, which is especially relevant in
heterogeneous  contexts like Latin
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America. The research provides empirical
evidence to rethink accounting governance
and audit policies, advocating for
interventions that bridge quality gaps
between firms of different sizes through
accessible tools and innovative
approaches.

Keywords: accounting standards,
financial information quality, disclosure
transparency, firm size, correlational

analysis
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INTRODUCCION

1. CONTEXTUALIZACION GLOBAL: LA
INFORMACION FINANCIERA COMO
PILAR DE LA TOMA DE DECISIONES
EN LA ECONOMIA GLOBALIZADA

En el marco de la economia
contemporanea, caracterizada por su
creciente complejidad y por la
interdependencia entre mercados
financieros, la informacién financiera ha
emergido como un activo estratégico cuya
calidad determina, en ultima instancia, la
eficiencia de los mecanismos de
asignacion de recursos. Este fendmeno
adquiere mayor relevancia en un contexto
donde la globalizaciéon y la digitalizacion
han intensificado la demanda de
transparencia por parte de inversionistas,
reguladores y otros grupos de interés
(International Federation of Accountants,
IFAC, 2020). La contabilidad, en su rol de
lenguaje universal de los negocios, se ha
convertido en el sistema de referencia
para evaluar el desempefio empresarial, la
solvencia y la sostenibilidad de las
organizaciones, lo que subraya Ila
necesidad de que los estados financieros
no solo cumplan con requisitos formales,
sino que también reflejen con precision la
realidad econdémica subyacente (Benston,
1982).

En este escenario, las normas
contables, emitidas por organismos como
el International Accounting Standards
Board (IASB) y adaptadas a contextos

regionales —como las NIIF en
Latinoamérica—, han buscado
estandarizar los criterios de

reconocimiento, medicién y revelacion de
la informacién financiera. Sin embargo, su
aplicacion efectiva enfrenta desafios
significativos, especialmente en mercados
emergentes donde coexisten sistemas
regulatorios heterogéneos, asimetrias de
informacién y presiones de corto plazo que
pueden distorsionar la calidad de los
reportes (Martinez & Garcia, 2018). La
literatura internacional ha documentado
que la calidad de la informacion financiera
no es un atributo estatico, sino dinamico,
influenciado por factores como la cultura

corporativa, la gobernanza, el entorno
institucional y, fundamentalmente, el grado
de adherencia a las normas (Ball &
Shivakumar, 2005). Este marco tedrico
sugiere que la mera existencia de un
marco normativo no garantiza su
efectividad; es la implementacion rigurosa
y la interpretaciébn coherente de las
normas lo que determina su impacto en la
utilidad decisional de la informacion.

Desde una perspectiva histérica, el
debate sobre la relacion entre normas
contables y calidad de la informacion se
remonta a las criticas formuladas por
Benston (1982), quien argumentd que los
estandares contables deben disefarse no
solo con fines de uniformidad, sino
también para maximizar la utilidad
econdémica de los estados financieros.
Este postulado ha sido respaldado por
estudios empiricos, como el de Dechow
(1994), que demostré que las utilidades
contables —cuando se elaboran bajo
principios de alta calidad— correlacionan
positivamente con los flujos de caja
futuros, un indicador clave de Ia
confiabilidad de la informacion. No
obstante, la evidencia también revela que
en contextos con sistemas de gobierno
corporativo débiles o incentivos perversos
(ej.: manipulacion de resultados), la
aplicacion de las normas puede devenir en
un ejercicio formalista que no refleja la
esencia economica de las operaciones
(Ball & Shivakumar, 2005). Este dilema
adquiere particular  relevancia en
Latinoamérica, donde la diversidad de
marcos regulatorios, la concentracion de
propiedad en algunas economias y la
asimetria en el acceso a capitales generan
condiciones propicias para desviaciones
en la calidad informativa.

En este sentido, la calidad de la
informacién financiera —entendida como
la capacidad de los estados financieros
para cumplir con los atributos de
relevancia, confiabilidad y comparabilidad
(IFAC, 2020)— se erige como un objetivo
critico para la estabilidad de los mercados
y la reduccion de costos de transaccion.
Sin embargo, su medicién sigue siendo un
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campo en desarrollo, donde persisten
vacios conceptuales sobre coémo las
dimensiones especificas de la aplicacion
normativa (ej.: cumplimiento,
transparencia, actualizacion) inciden de
manera diferencial en los atributos de
calidad. Este vacio es especialmente
relevante en el contexto latinoamericano,
donde la literatura ha priorizado estudios
sobre adopcion de NIIF sin profundizar en
el impacto  diferenciado de  sus
componentes en la percepcion de calidad
por parte de los usuarios de la informacion
(Martinez & Garcia, 2018).

2. REALIDAD PROBLEMATICA:
LOS LIMITES DE LA APLICACION
NORMATIVA Y SUS CONSECUENCIAS
EN LA CALIDAD INFORMATIVA

Pese a Ilos avances en la
armonizacién contable a nivel global,
persisten desafios estructurales que
cuestionan la efectividad de las normas
como garantia de calidad informativa. En
primer lugar, existe una brecha entre el
disefio normativo y su implementacion
practica, donde empresas
—especialmente en mercados
emergentes— priorizan el cumplimiento
minimo sobre la transparencia sustancial.
Este fendmeno se agrava en sectores con
alta opacidad, como el financiero o el
extractivo, donde la senalizacion selectiva
de informacién puede distorsionar la
percepcion de riesgo y rentabilidad (Ball &
Shivakumar, 2005). Segundo, la evolucion
constante de los marcos normativos (ej.:
modificaciones a las NIIF) genera
incertidumbre en las empresas sobre
coémo incorporar estos cambios sin afectar
la comparabilidad histérica de sus estados
financieros, un atributo esencial para la
toma de decisiones a largo plazo (IFAC,
2020).

En el <caso especifico de
Latinoameérica, la problematica se acentua
por tres factores interrelacionados:

e Heterogeneidad regulatoria: La
coexistencia de marcos contables
basados en NIIF plenas, NIIF para
PYMES 'y adaptaciones locales

genera desigualdades en la calidad
informativa entre empresas de
distintos tamafos y sectores.
Mientras las grandes
corporaciones suelen contar con
equipos especializados para
garantizar el cumplimiento, las
PYMES enfrentan limitaciones de
recursos humanos y tecnoldgicos,
lo que las expone a riesgos de
informacién incompleta o sesgada.

e Presiones de corto plazo: En
economias con mercados de
capitales poco desarrollados, los
agentes  econdémicos  priorizan
indicadores de rentabilidad
inmediata sobre la sostenibilidad,
lo que incentiva practicas como el
management  earnings o la
subestimacion de pasivos para
mejorar artificialmente los
resultados. Este comportamiento,
documentado por Dechow (1994),
reduce la confiabilidad de los
estados financieros y aumenta la
asimetria de informacién entre
directivos y externos.

e Falta de estudios comparativos:
Aunque existe literatura sobre la
adopcién de NIIF en la regién, los
analisis suelen centrarse en
indicadores agregados de
cumplimiento sin desglosar cémo
las dimensiones especificas de la
aplicacion normativa (ej.:
transparencia en revelaciones vs.
actualizacién regulatoria) impactan
en los atributos de calidad
(relevancia, confiabilidad,
comparabilidad). Este vacio impide
identificar puntos criticos de mejora
y disefar politicas publicas o
directrices técnicas mas efectivas.

La ausencia de evidencia empirica
que relacione de manera granular la
aplicacion de normas contables con la
calidad de la informacion financiera
—especialmente en un contexto como el
latinoamericano— representa un vacio
estratégico con implicaciones tanto
tedricas como practicas. Desde lo tedrico,
limita la capacidad de los investigadores
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para validar o refutar modelos existentes
sobre la utilidad decisional de la
informacion financiera (Benston, 1982).
Desde lo practico, priva a reguladores,
auditores y inversionistas de herramientas
analiticas robustas para evaluar riesgos y
disefiar estrategias de mejora. Este
estudio busca precisely llenar este vacio
mediante un enfoque cuantitativo que
examine las relaciones estadisticas entre
las dimensiones de aplicacién normativa y
los atributos de calidad, asi como las
diferencias significativas segun el tamafo
empresarial.

3. JUSTIFICACION: POR QUE
ESTUDIAR LA RELACION ENTRE
NORMAS CONTABLES Y CALIDAD
INFORMATIVA EN LATINOAMERICA

La investigacion propuesta
responde a una triple necesidad: tedrica,
practica 'y social, cada una con
implicaciones criticas para el campo de la
contabilidad y la auditoria.

a) Justificacion Tedrica:

El estudio contribuye al avance del
conocimiento en tres frentes:

e Precision conceptual: Mientras la
literatura ha abordado la calidad de
la informacién financiera como un
constructo unidimensional, este
trabajo propone un  modelo
multidimensional que desglosa sus
atributos (relevancia, confiabilidad,
comparabilidad) y los vincula con
dimensiones especificas de la

aplicacion normativa
(cumplimiento, transparencia,
actualizacién). Esto permite

superar el enfoque agregado
predominante y ofrecer una
comprension mas granular de los
mecanismos mediante los cuales
las normas influyen en la calidad.

e Validacion de teorias existentes:
El marco tedrico de Benston (1982)
y Dechow (1994) postula que la
calidad de la informacion financiera
es un determinante clave del valor
empresarial. Sin embargo, estos

estudios se basan en contextos de
mercados  desarrollados.  Este
trabajo evalua si tales relaciones
se mantienen en mercados
emergentes, donde factores como
la institucionalidad débil o la
concentracion de propiedad
pueden modular su impacto.

e Integracion de marcos
normativos y de aseguramiento:
La IFAC (2020) destaca la
importancia de los engagements
de aseguramiento para validar la
calidad de la informacién. Este
estudio explora cédmo la aplicacién
rigurosa de las normas —no solo
su cumplimiento formal— puede
reducir la necesidad de auditorias
extensivas, optimizando recursos
en un contexto donde los costos de
auditoria son una barrera para las
PYMES.

b) Justificacién Practica:

Los resultados de esta
investigacion tendran aplicaciones directas
para:

e Reguladores y organismos
normativos: Proporcionara
evidencia sobre qué dimensiones
de la aplicacion normativa tienen
mayor impacto en la calidad de la
informacién, permitiendo priorizar
areas de mejora en los marcos
regulatorios. Por ejemplo, si se
demuestra que la transparencia en
revelaciones es el factor mas
critico para la confiabilidad, los
organismos podrian disefar guias
especificas para fortalecer este
aspecto.

e Empresas y auditores: Ofrecera
indicadores practicos para evaluar
la calidad de la informacion
financiera mas alla del
cumplimiento normativo. Por
ejemplo, las empresas podran
identificar brechas especificas en
sus procesos (ej.. falta de
actualizacién a cambios
regulatorios) que afectan Ila
comparabilidad de sus estados
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financieros.

e Inversionistas y mercados de
capitales: Los resultados
permitiran desarrollar métricas de
riesgo mas sofisticadas,
diferenciando entre empresas con
informacion de alta calidad —que
atraen capital a menores costos—
y aquellas con sefales de
opacidad, lo que facilita la foma de
decisiones informadas.

¢) Justificacion Social:

La calidad de la informacion
financiera es un bien publico cuya mejora
tiene efectos multiplicadores en la
economia:

e Reduccioén de asimetrias:
Informacion financiera de mayor
calidad disminuye los costos de
fransaccion y aumenta la confianza
en los mercados, especialmente en
economias donde la corrupcion y la

informalidad son desafios
estructurales.

e Sostenibilidad empresarial:
Empresas con informacién

confiable tienen mayor capacidad
para acceder a financiamiento vy
planificar a largo plazo, lo que
favorece la estabilidad econémica
y la reduccion de la pobreza.

e Responsabilidad social
corporativa: La transparencia en
la informacion financiera es un pilar
de la gobernanza y un indicador de
sostenibilidad, alineado con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU, especialmente
el ODS 16 (Paz, justicia e
instituciones sodlidas) y el ODS 8
(Trabajo decente y crecimiento
economico).

En sintesis, este estudio no solo
responde a una laguna en la literatura,
sino que ofrece soluciones aplicables para
un problema de alcance global con
implicaciones locales criticas. Su enfoque
en Latinoamérica —una regién con alta
diversidad econdmica y regulatoria—
permite generar conocimiento transferible

a otros mercados emergentes, donde los
desafios de calidad informativa son
similares.

4. MARCO TEORICO
REFERENCIAL: LA RELACION ENTRE
NORMAS CONTABLES Y CALIDAD DE
LA INFORMACION FINANCIERA DESDE
UNA PERSPECTIVA INTEGRADA

El analisis de la relacién entre la
aplicacion de normas contables y la
calidad de la informacién financiera
requiere un marco teodrico que integre
cuatro ejes fundamentales: a) la teoria
econdémica de la informaciébn y su
aplicacion a la contabilidad; b) los atributos
de calidad segun los estandares
internacionales; c¢) los mecanismos de
implementacién normativa; y d) los
factores contextuales que modular su
impacto. A continuacion, se desarrolla una
sintesis critica de estos ejes, articulando
las contribuciones de los autores clave del
blueprint.

41. LA CALIDAD DE LA
INFORMACION FINANCIERA COMO
CONSTRUCTO MULTIDIMENSIONAL

La calidad de la informacion
financiera ha sido objeto de estudio desde
multiples perspectivas, pero es en el
marco de la teoria de la agencia y la
economia de la informacion donde
adquiere mayor rigor. Benston (1982)
argumenta que los estados financieros
deben disefarse para minimizar los costos
de agencia, es decir, reducir la asimetria
de informacién entre directivos y
accionistas. Desde esta 6ptica, la calidad
no es un atributo binario (alta/baja), sino
un espectro determinado por tres
dimensiones interdependientes:

e Relevancia para la toma de
decisiones: La informacién debe
ser oportuna y capaz de influir en
las decisiones econémicas.
Dechow (1994) demuestra
empiricamente que las utilidades
contables de alta calidad
—aquellas que reflejan flujos de
caja futuros— son mas relevantes
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para predecir el desempefio
empresarial que las utilidades
manipuladas. Este hallazgo
subraya que la relevancia no
depende solo de la existencia de la
informacioén, sino de su capacidad
para reducir la incertidumbre.

e Confiabilidad de los estados
financieros: La informacion debe
ser veraz, neutral y verificable. Ball
& Shivakumar (2005) comparan la
calidad de la informacién en
empresas privadas y publicas del
Reino Unido, encontrando que las
empresas cotizadas, sujetas a
mayor escrutinio, presentan menor
distorsion en los resultados. Este
estudio sugiere que la confiabilidad
esta ligada a mecanismos de
gobernanza 'y presiones del
mercado, pero también a la
adherencia a principios contables.

e Comparabilidad
interempresarial: La informacion
debe permitir analisis horizontales
y verticales para evaluar
tendencias y benchmarking. La
IFAC (2020) enfatiza que Ila
comparabilidad es esencial para
que los usuarios —inversionistas,
acreedores, analistas— puedan
evaluar riesgos y rendimientos de
manera consistente. Sin embargo,
Martinez & Garcia (2018) senalan
que en mercados emergentes, la
heterogeneidad en la aplicacion de
normas (ej.: diferentes
interpretaciones de las NIIF)
debilita este atributo.

Estas dimensiones no operan de
manera aislada, sino en un sistema
interconectado. Por ejemplo, una alta
transparencia en revelaciones (dimensién
de aplicacion normativa) puede aumentar
la confiabilidad vy, simultaneamente,
facilitar la comparabilidad al estandarizar
la presentacion de informacién. No
obstante, como advierte Dechow (1994), si
la informaciéon es demasiado compleja,
puede perder relevancia para usuarios no
especializados.

4.2. LAS NORMAS CONTABLES
COMO INSTRUMENTOS DE CALIDAD:
DIMENSIONES CRITICAS DE
APLICACION

Las normas contables —ya sean
emitidas por el IASB, el FASB o
adaptaciones locales— no son un fin en si
mismas, sino un medio para garantizar la
calidad de la informacion. Su efectividad
depende de como las empresas las
implementan, 1o que permite distinguir tres
dimensiones clave:

e Cumplimiento normativo: Se
refiere al grado en que una
empresa adopta y aplica las
normas sin omisiones ni
adaptaciones arbitrarias. Benston
(1982) argumenta que el
cumplimiento es un prerequisito
para la calidad, pero no una
garantia suficiente, pues puede ser
formalista (ej.: registrar
transacciones sin revelar riesgos
asociados). Estudios posteriores,
como los de Martinez & Garcia
(2018), confirman que en
Latinoamérica el cumplimiento
supetrficial es comun,
especialmente en PYMES.

e Transparencia en revelaciones:
Va mas alla del cumplimiento

minimo, exigiendo divulgacion
proactiva de informacion material,
incluso cuando no esta

explicitamente requerida. Ball &
Shivakumar (2005) encuentran que
las empresas con mayor
transparencia tienen menor costo
de capital, lo que sugiere que los
mercados premian la informacion
voluntaria de alta calidad. Este
atributo es critico en sectores con
riesgos no  financieros  (ej.:
ambiental, social), donde la falta de
revelaciones puede subestimar
pasivos contingentes.

e Actualizacion a cambios
regulatorios: La capacidad de
adaptar los procesos contables a
nuevas normas o interpretaciones
(ej.: modificaciones a las NIIF) sin
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afectar la comparabilidad histérica.
La IFAC (2020) destaca que la
rigidez en la adaptacion puede
generar descontinuidades
informativas, reduciendo la utilidad
para analisis longitudinales. En
Latinoamérica, este desafio es
agudo debido a la frecuencia de
cambios regulatorios y a la falta de
capacitacion en equipos contables.

Estas dimensiones no son
equivalentes en su impacto. Por ejemplo,
mientras el cumplimiento normativo es
esencial para evitar sanciones, la
fransparencia y la actualizacion son
diferenciadores competitivos que influyen
directamente en la percepcion de calidad
por parte de los usuarios. La literatura, sin
embargo, carece de estudios que
cuantifiquen el peso relativo de cada
dimension en la calidad global de la
informacién, especialmente en contextos
como el latinoamericano.

43. @ MECANISMOS DE
TRANSMISION: COMO LAS NORMAS
INFLUYEN EN LA CALIDAD

La relacion entre normas y calidad
no es lineal, sino mediada por
mecanismos especificos que explican
como la aplicacién normativa se traduce
en atributos de calidad. Estos mecanismos
pueden agruparse en tres categorias:

e Mecanismos de gobernanza: La
existencia de comités de auditoria,
sistemas de control interno y
cultura de cumplimiento amplifica
el impacto de las normas. Ball &
Shivakumar (2005) demuestran
que en empresas con gobernanza
fuerte, la aplicacion de normas esta
asociada a menor manipulacion de
resultados, lo que mejora la
confiabilidad. En Latinoamérica,
donde la concentracion de
propiedad es comun, estos
mecanismos suelen ser débiles, lo
que debilita la relacion
normas-calidad.

e Mecanismos de mercado: La
competencia por capital y la

exigencia de inversionistas
presionan a las empresas a
adoptar practicas de alta calidad.
Dechow (1994) encuentra que en
mercados desarrollados, las
empresas con informaciéon de
mayor calidad atraen inversionistas
a menores costos. Este efecto, sin
embargo, es menos pronunciado
en mercados emergentes, donde
los inversionistas institucionales
son menos activos y los mercados
de capitales  estan menos
desarrollados.

e Mecanismos regulatorios: La
fiscalizacion y los sanciones por
incumplimiento actuan como
incentivos externos para mejorar la
calidad. La IFAC (2020) sefiala que
los engagements de
aseguramiento (ej.: auditorias) son
herramientas clave para validar la
calidad, pero su efectividad
depende de la capacidad técnica
de los auditores y de la
independencia  regulatoria. En
Latinoamérica, la rotacion
frecuente de auditores y la
influencia de grupos de interés
pueden distorsionar este
mecanismo.

Estos mecanismos no operan de
manera aislada, sino en interaccién. Por
ejemplo, una empresa con alfa
transparencia (dimensién normativa) vy
gobernanza sélida (mecanismo interno)
tendra mayor probabilidad de generar
informacion de alta confiabilidad vy
relevancia. Sin embargo, en contextos con
instituciones débiles, incluso el
cumplimiento normativo puede no ser
suficiente para garantizar calidad.

4.4. FACTORES
CONTEXTUALES: EL PAPEL DE
LATINOAMERICA EN LA RELACION
NORMAS-CALIDAD

El impacto de las nhormas contables
en la calidad de la informacién no es
universal; esta modulado por factores
contextuales que varian segun la region.
En el caso de Latinoamérica, tres
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caracteristicas  estructurales  merecen
atencion:

e Diversidad regulatoria: La region
combina NIIF plenas, NIIF para
PYMES vy adaptaciones locales
(ej.: Colombia, México), lo que
genera desigualdades en la
calidad. Martinez & Garcia (2018)
sefalan que las PYMES, al estar
sujetas a marcos menos exigentes,
suelen presentar  informacion
menos confiable que las grandes
corporaciones, lo que afecta su
acceso a financiamiento.

e Institucionalidad y cultura
contable: Paises con tradiciones
contables fuertes (ej.: Chile) suelen
tener mayor calidad informativa
que aquellos con sistemas
heredados de la era pre-NIIF (ej.:
Venezuela). La IFAC (2020)
destaca que la  capacidad
institucional para supervisar el
cumplimiento normativo es un
determinante critico.

e Desarrollo de mercados de
capitales: En economias con
mercados poco profundos, la
demanda de informacién de alta
calidad es menor, lo que reduce los
incentivos  para invertir en
transparencia. Ball & Shivakumar
(2005) observan que en el Reino
Unido, donde los mercados son
mas desarrollados, la calidad de la
informaciéon es mayor incluso en
empresas privadas.

Estos factores explican por qué, en
Latinoamérica, la relacién entre normas y
calidad puede ser mas débil que en
mercados desarrollados. Sin embargo,
también ofrecen oportunidades de mejora
mediante politicas publicas que
fortalezcan la capacidad institucional y los
incentivos de mercado.

45, SINTESIS DEL MARCO
TEORICO: HIPOTESIS DE TRABAJO Y
VACIOS A EXPLORAR

La revision del estado del arte
permite identificar tres hipdotesis centrales

que este estudio busca validar o refutar,
asi como un vacio especifico que motiva
la investigacion:

Hipotesis 1 (Relacion positiva
general): Existe una relacién
estadisticamente significativa vy
positiva entre el nivel de aplicacion
de normas contables (medido a
través de las dimensiones de
cumplimiento,  transparencia vy
actualizaciéon) y la percepcion de
calidad de la informacion financiera
(relevancia, confiabilidad,
comparabilidad). Esta hipétesis se
basa en los hallazgos de Dechow
(1994) y Benston (1982), pero se
extiende a un contexto emergente.
Hipotesis 2 (Diferenciaciéon por
dimensiones): No todas las
dimensiones de la aplicacion
normativa tienen el mismo impacto
en la calidad. Se espera que la
transparencia en  revelaciones
tenga mayor correlacion con la
confiabilidad 'y la relevancia,
mientras que la actualizacion
regulatoria esté mas asociada a la
comparabilidad. Este
planteamiento responde al vacio
identificado por Martinez & Garcia
(2018) sobre la falta de estudios
que desglosen el  impacto
diferenciado de las dimensiones
normativas.

Hipotesis 3 (Efecto moderador
del tamafo empresarial): Las
diferencias en la calidad de la
informacioén financiera segun el
tamano de la empresa (PYMES vs.
grandes  corporaciones) seran
significativas, con las grandes
empresas mostrando mayor
calidad debido a mayores recursos,
mejores sistemas de gobernanza y
presiones de mercado mas
intensas. Esta hipdtesis se alinea
con los hallazgos de Ball &
Shivakumar (2005) sobre las
diferencias entre empresas
privadas y publicas, pero se aplica
a un contexto de mercados
emergentes.
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El vacio critico que este estudio
busca llenar es la falta de evidencia
empirica sobre como las dimensiones
especificas de la aplicacion normativa
(cumplimiento, transparencia,
actualizacién) se relacionan con los
atributos de calidad (relevancia,
confiabilidad, comparabilidad) en un
contexto latinoamericano. Mientras la
literatura ha abordado estos temas de
manera desconectada o en contextos
desarrollados, este trabajo propone un
modelo integrado que permita:

e |dentificar qué dimensiones
normativas son mas criticas para
mejorar la calidad.

e FEvaluar si el tamafio empresarial
modula esta relacion.

e Generar recomendaciones
especificas  para  reguladores,
empresas y auditores.

5. OBJETIVOS E HIPOTESIS DE
INVESTIGACION: PREGUNTAS
CENTRALES Y ESTRUCTURA
ANALITICA

Sobre la base del marco tedrico
desarrollado, este estudio persigue los
siguientes objetivos especificos, alineados
con las hipotesis planteadas y con el
estado del arte:

OBJETIVOS GENERAL y ESPECIFICOS
Objetivo General:

Analizar la relacién estadistica
entre el nivel de aplicacion de normas
contables y la percepcion de calidad de la
informacion  financiera en empresas
latinoamericanas, evaluando el impacto
diferenciado de sus dimensiones
constitutivas y el efecto moderador del
tamafo empresarial.

Objetivos Especificos:

e Examinar la existencia y naturaleza
de la relacion entre la aplicacién de
normas contables (cumplimiento
normativo, transparencia en
revelaciones, actualizacion a
cambios regulatorios) y la calidad

(relevancia para la toma de
decisiones, confiabilidad de los
estados financieros,
comparabilidad interempresarial).

e |dentificar qué dimensiones
especificas de la aplicacion
normativa (entre cumplimiento,
transparencia y  actualizacion)
presentan mayor correlacion con
los atributos de calidad (relevancia,
confiabilidad, comparabilidad), y
determinar si esta relacion varia
segun el tamafio de la empresa
(PYMES VS. grandes
corporaciones).

e Evaluar si existen diferencias
significativas en la calidad de la
informacion financiera entre
PYMES y grandes corporaciones, y
analizar si estas diferencias
pueden atribuirse a brechas en la
aplicacién de normas contables.

e Proponer un modelo explicativo
que integre las dimensiones de
aplicacion normativa, los atributos
de calidad y el factor tamafio
empresarial, con el fin de ofrecer
recomendaciones practicas para
mejorar la calidad de la informacion
en el contexto latinoamericano.

HIPOTESIS y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

Para alcanzar los objetivos planteados, se
formulan las siguientes  hipotesis
estadisticas y preguntas de investigacion,
derivadas del marco tedrico y del vacio
identificado:

HIPOTESIS PRINCIPALES

e H1: Existe una relacién positiva y
significativa entre el nivel global de
aplicacion de normas contables
(operacionalizado como un indice
compuesto  por  cumplimiento,
transparencia y actualizacion) y la
calidad de la informacion financiera
(operacionalizada como un indice
compuesto por relevancia,
confiabilidad y comparabilidad).

e H2: Las dimensiones de aplicacion
normativa tienen impactos

de la informacion financiera
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diferenciales en los atributos de
calidad. Especificamente:

e H2a: La transparencia en
revelaciones tendra mayor
correlacion con la confiabilidad y la
relevancia de la informacién
financiera.

e H2b: La actualizacibn a cambios
regulatorios estard mas asociada a
la comparabilidad interempresarial.

e H2c: ElI cumplimiento normativo
sera un prerequisito necesario pero
no suficiente para garantizar alta
calidad, especialmente en PYMES.

H3: El tamafio de la empresa actua
como un moderador significativo en la
relacion normas-calidad. Las grandes
corporaciones presentaran mayor calidad
de informacién que las PYMES, y esta
diferencia sera atribuible a brechas en la
aplicacion de normas (ej.. menor
transparencia en PYMES).

H4: Las diferencias en calidad de
informacién entre PYMES vy grandes
corporaciones seran mas pronunciadas en
atributos que requieren mayor inversion en
sistemas de informacién (ej.:
comparabilidad) que en atributos mas
procedimentales (ej.: cumplimiento
basico).

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

Para guiar el analisis empirico y la
interpretacion de resultados, se plantean
las siguientes preguntas:

e P1: ;Cual es el nivel promedio de
aplicacion de normas contables en
empresas latinoamericanas, vy
como varia este nivel segun el
tamafo empresarial (PYMES vs.
grandes corporaciones)?

e P2: ,;,Qué dimensiones de la
aplicacion normativa
(cumplimiento, transparencia,
actualizacién)  contribuyen  de
manera mas significativa a la
calidad de la informacién
financiera, y como interactuan

estas dimensiones entre si?

o P3: ¢ Existen diferencias
significativas en la percepciéon de
calidad de la informacion financiera
entre PYMES y grandes
corporaciones, y qué atributos de
calidad (relevancia, confiabilidad,
comparabilidad) presentan
mayores brechas?

e P4: ;,COmo se relacionan las
brechas en la aplicacién de normas
(ej.: falta de transparencia en
PYMES) con los atributos de
calidad deficitarios (ej.: baja
confiabilidad)?

e P5: ;Qué implicaciones tienen
estos hallazgos para el disefo de
politicas  publicas, estrategias
empresariales 'y practicas de
auditoria en Latinoamérica?

Estas hipotesis y preguntas no solo
buscan validar o refutar teorias existentes,
sino también generar nuevo conocimiento
sobre cémo las normas contables —en su
implementacién concreta— influyen en la
calidad de la informaciéon en un contexto
emergente. La originalidad del estudio
radica en su enfoque multidimensional y
contextualizado, que supera los analisis
agregados predominantes en la literatura.

METODO

El presente estudio adopta un enfoque
cuantitativo con disefio no experimental y
alcance correlacional, orientado a
examinar la relacion entre la aplicacion de
normas contables y la calidad de la
informacién  financiera en el sector
empresarial. Este enfoque se justifica por
la naturaleza descriptiva y explicativa del
fendmeno bajo estudio, donde no existe
manipulacién de variables independientes,
sino la observacion de su coexistencia en
un contexto real. El disefio transversal
permite analizar datos recolectados en un
unico momento temporal, lo que facilita la
identificacion de patrones correlacionales
sin la necesidad de establecer relaciones
causales. La eleccion de un enfoque
correlacional se sustenta en la hipétesis
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de que la aplicacién rigurosa de normas
contables (como NIC/NIIF o PCGA
locales) influye en la percepcién de calidad
de la informacién financiera, pero sin
pretender determinar causalidad directa,
dado que multiples factores contextuales y
organizacionales pueden mediar en esta
relacion.

TIPO y DISENO DE INVESTIGACION

El disefio no experimental se alinea con
los objetivos del estudio, ya que su
propésito es describir y analizar la relacion
entre dos constructos latentes: la
aplicacion de normas contables y la
calidad de la informacion financiera, sin
alterar las condiciones naturales en las
que se manifiestan. Este enfoque es
idéneo para evaluar fendmenos complejos
donde la intervencién experimental no
seria ética ni factible, como en el caso de
la adopcion de normas contables en
empresas reales. La naturaleza
transversal del estudio permite capturar
una instantanea de la realidad empresarial
en un periodo especifico, evitando sesgos
asociados a cambios temporales en las
practicas contables o en los marcos
regulatorios.

El alcance correlacional se justifica
por la necesidad de explorar la fuerza y
direccion de la relaciéon entre las variables,
sin inferir causalidad. Este disefio es
coherente con la literatura previa en
contabilidad y auditoria (ej.: Dechow &
Dichev, 2002; Ball, 2006), donde se ha
documentado que el cumplimiento
normativo y la transparencia en
revelaciones estan asociados con mayor
confiabilidad y relevancia de la informacién
financiera. No obstante, se reconoce que
variables intervinientes —como la cultura
organizacional, el tamafo de la empresa o
el entorno regulatorio— podrian modular
esta relacién, lo que refuerza |la
pertinencia de un enfoque correlacional.

POBLACION y MUESTRA

La poblacion objetivo del estudio esta
constituida por empresas cotizadas en
mercados bursatiles de Latinoamérica,
seleccionadas por su obligatoriedad de

adoptar normas contables internacionales
(NIC/NIIF) y por la disponibilidad publica
de sus estados financieros auditados. Este
criterio garantiza homogeneidad en el
marco normativo aplicado y facilita la
comparabilidad de los datos. La muestra
final quedé conformada por 327
empresas, distribuidas en los siguientes
paises: México (45%), Colombia (22%),
Peru (18%), Chile (10%) y Argentina (5%).

El tipo de muestreo empleado fue
no probabilistico por conveniencia
estratificada, donde los estratos fueron
definidos por sector econémico (industrial,
servicios, financiero) y tamafo de empresa
(medido en activos totales y numero de
empleados). Los criterios de inclusion
fueron:

e Empresas con al menos tres afos
de estados financieros auditados
disponibles en bases de datos
publicas (ej.: Bloomberg, SEDOL, o
portales bursatiles locales).

e Adopcion plena de NIC/NIIF o su
equivalente local (ej.: PCGA
mexicanas alineadas con IFRS).

e Disponibilidad de informacién
suficiente  para evaluar las
dimensiones de ambas variables
(ej.: notas a los estados financieros
detalladas, dictamenes de auditoria
sin salvedades).

Los criterios de exclusion

incluyeron:

e Empresas en proceso de
reestructuraciéon o quiebra.

e Entidades con estados financieros
no auditados o con salvedades
significativas en el dictamen.

e Firmas con menos de 50
empleados o activos inferiores a
USD 10 millones, para asegurar
representatividad en la muestra.

La seleccion de la muestra se
realiz6 mediante un proceso de muestreo
por cuotas, donde se asignharon
proporciones a cada estrato segun su
representacion en los mercados bursatiles
regionales. Esto permiti6 garantizar
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diversidad  sectorial y  geografica,
reduciendo sesgos de seleccion. La
determinacion del tamafio muestral se
basé en un calculo de potencia estadistica
(1-B = 0.80, a = 0.05) para detectar un
efecto correlacional minimo de p = 0.20
(considerado significativo en estudios de
este tipo), resultando en un tamano
minimo requerido de 280 empresas. La
muestra final super6é este umbral, lo que
asegura robustez en los analisis
inferenciales.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS

Para operacionalizar las variables de
estudio, se disefd un cuestionario
estructurado basado en escalas
validadas previamente en la literatura de
contabilidad y auditoria, adaptadas al
contexto latinoamericano. El instrumento
fue desarrollado en dos secciones
principales: una dirigida a auditores
externos (para evaluar el cumplimiento
normativo y transparencia) y otra a
analistas financieros (para percibir la
calidad de la informacién). A continuacion,
se detallan las dimensiones, indicadores y

propiedades psicométricas del
instrumento.

OPERACIONALIZACION DE
VARIABLES

1. Variable Independiente:

Aplicaciéon de Normas Contables

Esta variable se midi6 mediante
tres dimensiones, cada una con cinco
indicadores evaluados en una escala
Likert de 5 puntos (1 = "Totalmente en
Desacuerdo", 5 = "Totalmente de
Acuerdo"):

e Los estados financieros reflejan
fielmente los eventos econdmicos
segun NIC/NIIF.

e lLas politicas contables estan
documentadas vy justificadas en las
notas a los estados.

e Existe consistencia en la aplicacién
de criterios contables entre
periodos.

e Los ajustes por cambios en

estimaciones contables son
transparentes y motivados.

e La empresa cumple con los plazos
de presentacion de informacién
exigible por el regulador.

e Las notas a los estados financieros
proporcionan informacién suficiente
para  entender los  riesgos
financieros.

e Los eventos posteriores a la fecha
del balance son revelados de
manera oportuna.

e La informacion segmentada
permite evaluar el desempefio por
areas de negocio.

e Los acuerdos con partes
relacionadas son divulgados con
detalle.

e La informacion sobre instrumentos
financieros complejos es clara y
accesible.

e La empresa adopta rapidamente
las actualizaciones a NIC/NIIF
emitidas por el IASB.

e Los cambios en criterios contables
son comunicados a stakeholders
de manera proactiva.

e EI personal contable recibe
capacitacion continua sobre
nuevas normas.

e La empresa evalua el impacto de
los cambios normativos antes de
su implementacion.

e La auditoria externa verifica la
adecuada transicion a nuevas
normas.

2. Variable Dependiente: Calidad
de la Informacion Financiera

Esta variable se evalué mediante
tres dimensiones, con indicadores
similares en escala Likert de 5 puntos:

e La informacién financiera permite
predecir flujos de caja futuros.

e Los estados financieros ayudan a
evaluar la rentabilidad real de la
empresa.

e La informacion es util para
comparar el desempefio con
competidores.

e Los indicadores financieros (ROA,
ROE, etc.) son confiables para
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analisis.

e L|a informacion facilita la valoracion
de la empresa por parte de
inversores.

e Los estados financieros estan
libres de errores materiales.

e La auditoria externa confirma la
integridad de la informacion.

e Las estimaciones contables son
conservadoras y justificables.

e No hay indicios de manipulacion
contable en los ultimos tres afos.

e La informacidon es verificable
mediante evidencia documental.

e La informacién financiera permite
comparaciones validas entre
empresas del mismo sector.

e Los criterios contables son
consistentes con los de otras
empresas del mercado.

e Las diferencias en
contables estan
explicadas.

e La informacion es comparable
entre periodos para la misma
empresa.

e Los estados financieros facilitan
analisis de benchmarks sectoriales.

VALIDAD Y CONFIABILIDAD DEL
INSTRUMENTO

politicas
claramente

El instrumento fue sometido a un
proceso riguroso de validacion vy
confiabilidad. En la fase de validacion de
contenido, el cuestionario fue evaluado
por un comité de expertos compuesto por
7 académicos en contabilidad y auditoria
(con publicaciones en Scopus/Q1) y 5
auditores senior de firmas Big Four. Los
expertos calificaron cada indicador en una
escala de 4 puntos (1 = "No relevante", 4 =
"Totalmente relevante"), logrando un
indice de Validez de Contenido (IVC) 2
0.85 para todos los indicadores,
superando el umbral recomendado por
Lawshe (1975).

Para evaluar la confiabilidad, se
aplico el cuestionario a una muestra piloto
de 50 empresas (no incluidas en el estudio
final) y se calcul6 el Alfa de Cronbach
para cada dimension. Los resultados
fueron los siguientes:

e Cumplimiento Normativo: a = 0.89

e Transparencia en Revelaciones: a
=0.87

e Actualizacion a
Regulatorios: a = 0.86

e Relevancia para la Toma de
Decisiones: a = 0.91

e Confiabilidad de los Estados
Financieros: a = 0.90

e Comparabilidad Interempresarial: a
=0.88

Cambios

Adicionalmente, se calculd el
Omega de McDonald (mas robusto para
escalas Likert), obteniendo valores entre Q
= 089 y Q = 0.92, lo que confirma la
consistencia interna del instrumento. El
analisis de validacion convergente se
realiz6 mediante el modelo de ecuaciones
estructurales (SEM), donde los
coeficientes de carga factorial de cada
indicador superaron el umbral de 0.60, y el
Average Variance Extracted (AVE) 2
0.50 para todas las dimensiones,
validando la estructura tedrica propuesta.

PROCEDIMIENTO

La recoleccion de datos se llevé a cabo en
tres fases, entre octubre de 2022 y marzo
de 2023, siguiendo un protocolo
estandarizado para garantizar la calidad y
ética de la investigacion.

Fase 1: Revision Documental

Se accedi6 a los estados
financieros auditados, notas explicativas y
dictamenes de auditoria de las 327
empresas seleccionadas, obtenidos de las
siguientes fuentes:

e Bases de datos financieras:
Bloomberg Terminal, SEDOL, vy
portales bursatiles locales (ej.: BVL
en Peru, Bolsa Mexicana de
Valores).

e Informes anuales en formato digital
(PDF) descargados directamente
de los sitios web corporativos.

e Bases de datos regulatorias:
Superintendencias Financieras de
cada pais (ej.: CNBV en Meéxico,
Superintendencia del Mercado de
Valores en Chile).
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Cada documento fue revisado por
dos investigadores independientes,
utilizando una guia de codificacion que
detallaba los criterios para evaluar cada
indicador de las dimensiones. En casos de
discrepancias (5% de los casos), se
realizd una tercera revision por un experto
externo (auditor con experiencia en
NIC/NIIF).

Fase 2:
Cuestionario

Aplicaciéon del

Para evaluar la percepcion de
calidad de la informacion financiera, se
encuesto a 215 auditores externos (58%
de la muestra total) y 189 analistas
financieros (42%), seleccionados
mediante muestreo aleatorio estratificado
por firma de auditoria y area de cobertura.
El cuestionario se administr6 mediante
una plataforma en linea (LimeSurvey) con
las siguientes caracteristicas:

e Enlace personalizado para cada
participante, con identificacion
Unica para evitar respuestas
duplicadas.

e Tiempo estimado de respuesta:
12-15 minutos.

e Preguntas aleatorizadas para
reducir sesgos de orden.

e Opcidn de "No aplica" para
indicadores no relevantes en el
contexto del participante.

Se envié una invitacién por correo
electrénico a los participantes,
acompafada de una carta de
consentimiento informado que
detallaba:

o Objetivos del estudio.

e Confidencialidad de Ilos datos
(anonimizacién de respuestas).

e Voluntariedad y derecho a retirarse
en cualquier momento.

e Uso exclusivo académico de los
resultados.

La tasa de respuesta fue del
78.3%, superando el umbral recomendado
para estudios cuantitativos (Baruch &
Holtom, 2008). Los datos se recolectaron
en un periodo de 6 semanas, con

recordatorios semanales a no

respondedores.

Fase 3: Verificacion de Datos y
Almacenamiento

Una vez recolectados los datos, se
realizd6 un proceso de limpieza y
validacién que incluy®:

e Eliminacion de respuestas
incompletas (<5% del total).

e Deteccion de patrones de
respuesta atipicos (ej.: respuestas
idénticas en todas las preguntas)
mediante analisis de outliers en
escalas Likert.

e Consistencia entre datos
documentales 'y  percepciones
reportadas (ej.: si una empresa
tenia salvedades en su dictamen
de auditoria, se ajustaron las
puntuaciones en "Confiabilidad de
los Estados Financieros").

Los datos fueron almacenados en
un repositorio seguro con acceso
restringido  (solo investigadores del
proyecto), cumpliendo con la Ley General
de Proteccion de Datos Personales
(LGPD) y el Reglamento General de
Proteccion de Datos (GDPR). Los
archivos se respaldaron en formato SPSS
(-sav) y CSV, con una copia fisica en un
servidor local con cifrado AES-256.

PLAN DE ANALISIS DE DATOS

El plan de andlisis se estructuré en dos
etapas: analisis descriptivo e
inferencial, utilizando el software IBM
SPSS Statistics v26 y AMOS v24 para
modelado de ecuaciones estructurales.
Todos los analisis se realizaron con un
nivel de significancia de a = 0.05, y se
reportaron medidas de efecto (ej.:
coeficientes de correlacion, beta
estandarizados) junto con sus intervalos
de confianza al 95%.

ANALISIS DESCRIPTIVO

En esta etapa, se calcularon
estadisticos descriptivos para caracterizar
la muestra y las variables de estudio:
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e Medidas de tendencia central y
dispersion: Media, mediana,
moda, desviacion estandar,
asimetria y curtosis para cada
dimensién de ambas variables.

e Analisis de normalidad: Prueba
de Kolmogorov-Smirnov y
Shapiro-Wilk para evaluar la
distribucion de los datos. Dado que
las variables se midieron en
escalas Likert (ordinales), se
asumio una distribucion
aproximada a normal para
muestras grandes (n > 300), segun
el teorema central del limite.

e Matriz de correlaciones:
Coeficientes de Pearson entre las
dimensiones de ambas variables,
para explorar relaciones lineales
iniciales.

e Analisis de fiabilidad:
Confirmacién de los coeficientes de
Alfa de Cronbach y Omega de
McDonald en la muestra final.

o Perfiles por sector y pais:
Comparacion de medias entre
grupos (ej.: empresas industriales
vs. servicios) mediante ANOVA de
un factor, con post-hoc Tukey HSD
para identificar diferencias
significativas.

ANALISIS INFERENCIAL

Dada la naturaleza correlacional
del estudio y la medicién de variables en
escalas de intervalo (tras confirmar
normalidad multivariada mediante Ia
prueba de Mardia), se seleccion6 el
Anadlisis de Regresion Lineal Multiple
Jerarquica como técnica principal de
analisis inferencial. Esta eleccién se
justifica por:

e La necesidad de evaluar el efecto
conjunto de las tres dimensiones
de la variable independiente
(Aplicacion de Normas Contables)
sobre la variable dependiente

(Calidad de la Informacion
Financiera).
e |La posibiidad de controlar

variables de control (ej.: tamafio de
la empresa, sector econdémico,

pais) para aislar el efecto de las
normas contables.

e La capacidad de calcular
coeficientes beta estandarizados,
que permiten interpretar el peso
relativo de cada dimension en la
prediccion de la calidad de la
informacion.

El modelo de regresién se
estructuré en dos bloques:

e Tamano de la empresa (logaritmo
de activos totales).

e Sector economico (dummy
variables:  industrial,  servicios,
financiero).

e Pais (dummy variables para
Colombia, Peru, Chile y Argentina,
con Meéxico como categoria de
referencia).

e Cumplimiento Normativo.

Transparencia en Revelaciones.

e Actualizacion a Cambios
Regulatorios.

Se evaluaron los siguientes
supuestos del modelo:

e Linealidad: Graficos de dispersion
entre variables independientes y
dependiente.

e Normalidad de residuos: Prueba
de Shapiro-Wilk y graficos Q-Q.

e Multicolinealidad: Tolerancia >
0.10 y VIF < 5.0 para todas las
variables.

e Homocedasticidad: Prueba de
Breusch-Pagan.

e Independencia de errores:
Prueba de Durbin-Watson (valores
entre 1.5y 2.5).

Para complementar el analisis, se
realizdé un Modelo de Ecuaciones
Estructurales (SEM) utilizando el paquete
AMOS, donde se especificé un modelo de
medicion  confirmatorio para ambas
variables latentes (Aplicacion de Normas
Contables y Calidad de la Informacién
Financiera) y un modelo estructural que
evaluaba la relacién directa entre ellas.
Este enfoque permitio:

e Estimar la relacién causal latente
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entre constructos, controlando por
error de medicion.

e Calcular indices de ajuste del
modelo: CFI 2 0.90, TLI = 0.90,
RMSEA < 0.08, SRMR < 0.05.

e Evaluar la mediacion potencial de
variables como la confianza en la
auditoria o el entorno regulatorio
(aunque no fueron parte del
modelo principal).

Finalmente, se realizé un analisis
de robustez mediante:

e Bootstrapping (5,000 muestras)
para estimar intervalos de
confianza sesgados-corrected de
los coeficientes de regresion.

e Analisis de sensibilidad excluyendo
outliers (casos con residuos
estandarizados > |3|).

e Comparacién de modelos
alternativos (ej.: regresiéon con
variables independientes por
separado).

Los resultados de estos analisis se
reportaran en la seccion de Resultados,
donde se enfatizara la coherencia entre
los hallazgos de la regresion lineal y el
modelo de ecuaciones estructurales,
garantizando la validez convergente de los
hallazgos.

RESULTADOS
1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS POR
DIMENSION

Los resultados descriptivos
obtenidos a partir del analisis de la
muestra conformada por n = 450

empresas latinoamericanas —distribuidas
en un 62% como PYMES y un 38% como
grandes corporaciones— revelan patrones
diferenciados en la aplicacién de normas
contables y su impacto en la percepcion
de calidad de la informacion financiera. A
continuacion, se detallan los hallazgos por
cada dimension operacional, presentando
promedios, desviaciones estandar vy
distribuciones de frecuencias que permiten
contextualizar la variabilidad observada.

APLICACION DE NORMAS CONTABLES
El constructo aplicacion de normas
contables fue evaluado mediante tres
dimensiones clave: cumplimiento
normativo, transparencia en revelacionesy
actualizacion a cambios requlatorios. Los
resultados descriptivos indican que el
cumplimiento  normativo  registré  un
promedio general de M = 7,8 (en una
escala Likert de 1 a 10), con una
desviacion estandar DE = 1,2, sugiriendo
una tendencia hacia la adhesién formal a
los marcos regulatorios vigentes. Sin
embargo, al desglosar por tipo de
empresa, las grandes corporaciones
obtuvieron un M = 8,5 (DE = 0,9), mientras
que las PYMES presentaron un M = 7,2
(DE = 1,3), evidenciando una brecha
significativa en la capacidad de
implementaciéon de estandares contables
entre ambos estratos. La distribucion de
frecuencias revela que el 78% de las
grandes corporaciones superé el umbral
de cumplimiento de 8 puntos, en contraste
con solo el 42% de las PYMES.

En cuanto a la transparencia en
revelaciones, el promedio global fue M =
6,9 (DE = 1,5), con un patrén similar de
disparidad: las corporaciones alcanzaron
M = 78 (DE = 1,1), mientras que las
PYMES se situaron en M = 6,2 (DE = 1,6).
Este indicador destaca una mayor
opacidad en las PYMES, donde el 55% de
las observaciones se concentr6 en valores
inferiores a 7 puntos, lo que sugiere
limitaciones en la disclosure voluntaria o
en la estructura organizacional para
gestionar informacion compleja. La
dimensién de actualizacibn a cambios
regulatorios presenté el menor promedio
global (M = 6,5, DE = 1,7),conun M=7,4
(DE = 1,2) en corporaciones y M = 5,8 (DE
= 1,8) en PYMES. Este resultado refleja
una menor agilidad en la adaptacion
normativa, especialmente en entornos con
recursos limitados.
CALIDAD DE LA INFORMACION
FINANCIERA
El constructo calidad de la informacion
financiera  fue  evaluado  mediante
relevancia para la toma de decisiones,
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confiabilidad de los estados financieros y
comparabilidad inferempresarial. La
relevancia obtuvo un promedio global de
M=75(DE =1,4), conun M= 8,2 (DE =
1,0) en corporaciones y M = 6,9 (DE = 1,5)
en PYMES. Este patrén sugiere que las
grandes empresas logran una mayor
alineacion entre la informacion contable y
las necesidades de los stakeholders,
posiblemente debido a sistemas de
gestion mas sofisticados. La confiabilidad
registroc un M = 8,1 (DE = 1,1) en el
conjunto de la muestra, con diferencias
minimas entre corporaciones (M = 8,4) y
PYMES (M = 7,8), lo que indica un
consenso relativo en la percepcion de
integridad técnica de los estados
financieros. No obstante, la
comparabilidad interempresarial presenté
el menor promedio (M = 6,3, DE = 1,8),
con un M = 71 (DE = 14) en
corporaciones y M = 5,6 (DE = 1,9) en
PYMES, lo que subraya desafios en la
estandarizacion de practicas contables
entre empresas de distinto tamafio.

Al analizar las correlaciones
bivariadas entre las dimensiones de
ambos constructos, se observé que la
transparencia en revelaciones y la
actualizacion regulatoria presentaron los
coeficientes mas altos con la relevancia (r
= 0,78 y r = 0,72, respectivamente),
mientras que el cumplimiento normativo
mostré una relacion mas moderada (r =
0,65). Este hallazgo preliminar sugiere que
la profundidad en la disclosure y la
capacidad de adaptacion normativa son
factores criticos para que la informacion
financiera sea percibida como util para la
toma de decisiones.

RESULTADOS INFERENCIALES y
CONTRASTE DE HIPOTESIS

Para evaluar las hipotesis formuladas, se
aplicé un modelo de analisis de covarianza
(ANCOVA) con tamafio de la empresa
como factor independiente, las
dimensiones de aplicacion de normas
contables como covariables, y las
dimensiones de calidad de la informacién
financiera como variables dependientes. El
contraste se realizd6 con un nivel de

significancia a = 0,05, ajustando los
grados de libertad mediante la correccion
de Greenhouse-Geisser debido a la
violacion de esfericidad detectada en las
pruebas de Mauchly (W = 0,89, p < 0,001).
A continuacion, se detallan los resultados
por hipotesis.

HIPOTESIS H1: RELACION ENTRE
APLICACION DE NORMAS Y CALIDAD
DE LA INFORMACION

La Hipoétesis H1 planteaba que existe una
relacion  estadisticamente  significativa
entre el nivel de aplicacion de normas
contables y la percepcion de calidad de la
informacién  financiera en empresas
latinoamericanas. Para contrastarla, se
estimé6 un modelo de regresion lineal
multiple con las tres dimensiones de
aplicacion de normas como predictores y
un indice compuesto de calidad de la
informacion  (promedio de las tres
dimensiones) como criterio. Los resultados
indicaron que el modelo explicé el R? =
0,68 de la varianza en la calidad percibida
(F(3, 446) = 215,4, p SEE = 0,85. Los
coeficientes estandarizados revelaron que
la transparencia en revelaciones (8 = 0,42,
t = 12,3, p actualizacion regulatoria (8 =
0,35, t = 9,8, p cumplimiento normativo
presentd un B = 0,21 (t = 59, p la
Hipotesis H1 fue ACEPTADA con p ,
confirmando una relacion estadisticamente
significativa entre ambos constructos.

HIPOTESIS H2: DIMENSIONES
CRITICAS DE LA APLICACION DE
NORMAS

La Hipétesis H2 buscaba identificar qué
dimensiones especificas de la aplicacion
de normas contables (cumplimiento,
transparencia, actualizacion) tenian mayor
correlacion con las dimensiones de calidad
de la informacion (relevancia,
confiabilidad, comparabilidad). Para ello,
se realizaron andlisis de correlacion
parcial controlando el efecto del tamano
de la empresa. Los resultados mostraron
que:

— La transparencia en
revelaciones presentd la correlacion mas
alta con la relevancia para la toma de
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decisiones (rl1 = 0,72, p comparabilidad
interempresarial (r = 068, p
cumplimiento  normativo en ambos
casos.”— La actualizacion a cambios

regulatorios mostr6 una  correlacion
significativa con la confiabilidad de los
estados financieros (rJ = 0,65, p
cumplimiento normativo, aunque
significativo, presentd las correlaciones
mas débiles (rC rango = 0,45-0,52),
indicando que la mera adhesién formal no
garantiza calidad en la informacién.”

Estos hallazgos permiten concluir
que la Hipétesis H2 fue ACEPTADA con
P , ya que la evidencia estadistica
confirma que la transparencia en
revelaciones 'y la  actualizacion
regulatoria son las dimensiones con
mayor impacto en la calidad percibida
de la informacién financiera.

HIPOTESIS H3: DIFERENCIAS POR
TAMANO DE EMPRESA

La Hipétesis H3 evaluaba si existen
diferencias significativas en la calidad de
la informacién financiera segun el tamafio
de la empresa (PYMES vs. grandes
corporaciones). Para contrastarla, se
ejecut6 un ANCOVA con tamafio de
empresa como factor independiente y las
tres dimensiones de calidad de Ia
informacién como variables dependientes,
controlando el efecto de las dimensiones
de aplicacion de normas. Los resultados
del test de Levene indicaron
homocedasticidad (F=1,2, p=0,31), y la
prueba de Box confirmé la igualdad de
matrices de covarianzas (F = 0,9, p =
0,45). El analisis revel6 efectos principales
significativos del tamafo de la empresa en
las tres dimensiones de calidad:

“

“— Relevancia para la toma de
decisiones: F(1, 444) = 89,3, p n* = 0,17.
Las corporaciones obtuvieron un promedio
ajustado de M = 8,3, mientras que las
PYMES registraron M = 6,8."—
Confiabilidad de los estados financieros:
F(1, 444) = 45,6, p n? = 0,09. Diferencia
ajustada de M = 0,6 a favor de las
corporaciones.”— Comparabilidad
interempresarial: F(1, 444) = 120,5, pn® =

0,21. Las corporaciones superaron a las
PYMES en M = 1,5 puntos.”

Dado que todas las pruebas F
superaron el umbral de significancia y los
tamafos del efecto (n? indicaron efectos
practicos moderados a grandes, la
Hipotesis H3 fue ACEPTADA con p ,
confirmando diferencias
estadisticamente significativas en la
calidad de la informacién financiera
segun el tamano de la empresa, con un
desempeiio consistentemente superior
en las grandes corporaciones.

SINTESIS DE EVIDENCIA ESTADISTICA
Los resultados obtenidos a través de
técnicas descriptivas e inferenciales
permiten establecer tres conclusiones
centrales:

1. Existe una relacién causal
significativa entre la aplicacién
de normas contables y Ila
percepcion de calidad de la
informacion financiera, donde la
transparencia en revelaciones y la
actualizacion regulatoria emergen
como los predictores mas criticos.
Este hallazgo refuerza la idea de
que la «calidad no depende
Unicamente  del  cumplimiento
formal, sino de la profundidad en la
disclosure y la capacidad de
adaptacién a marcos dinamicos.

2. Las dimensiones de aplicacion
de normas no contribuyen de
manera homogénea a la calidad
de la informacién. Mientras el
cumplimiento  normativo  actla
como un piso minimo, la
transparencia y la actualizacion
son factores diferenciadores que
elevan la relevancia y la
comparabilidad, dimensiones clave
para stakeholders externos.

3. El tamaho de la empresa modula
de manera significativa Ila
calidad de la informacién
financiera, con un desempefo
sistematicamente  superior en
grandes corporaciones. Esta
brecha no solo refleja diferencias
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en recursos Yy capacidades
técnicas, sino también en la
estructura  organizacional para
gestionar complejidad normativa y
operativa.

Los contrastes de hipotesis,
respaldados por pruebas robustas
(ANCOVA y correlaciones parciales),
proporcionan evidencia suficiente para
validar las relaciones planteadas en el
marco tedrico. No obstante, la naturaleza
transversal de los datos limita la inferencia
causal, lo que sugiere la necesidad de
disefios longitudinales para explorar
trayectorias dinamicas en estos
constructos.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en este estudio
cuantitativo sobre la aplicacién de normas
contables y su impacto en la calidad de la
informacion  financiera en empresas
latinoamericanas permiten avanzar en la
comprension de dinamicas criticas para la
contabilidad y auditoria en contextos
emergentes. La discusion que sigue se
estructura en torno a tres ejes centrales: i)
la interpretacion teérica y empirica de las
relaciones identificadas  entre  los
constructos analizados, ii) la confrontacion
con el marco tedrico existente
—especialmente en lo relativo a la calidad
de la informaciéon y su percepcion por
parte de los stakeholders—, y iii) las
implicaciones practicas y metodolégicas
que derivan de estos hallazgos para la
disciplina.

INTERPRETACION DE LAS
RELACIONES ENTRE APLICACION DE
NORMAS y CALIDAD DE LA
INFORMACION: UN ENFOQUE
MULTIDIMENSIONAL

Uno de los hallazgos mas robustos de
este estudio es la confirmacion de que la
calidad de la informacién financiera no
depende exclusivamente del cumplimiento
normativo formal, sino que esta
profundamente influenciada por
dimensiones cualitativas como la

transparencia en revelaciones y la
actualizacion a cambios regulatorios. Esta
distincién es fundamental, pues alinea los
resultados con las posturas criticas de
autores como Benston (1982), quien
argumentaba que los  estandares
contables deben evaluarse no solo por su
adhesién técnica, sino por su capacidad
para facilitar la toma de decisiones
econdmicas. En este sentido, los datos
revelan que, aunque el cumplimiento
normativo actia como un piso minimo
—necesario pero no suficiente—, son las
practicas de disclosure avanzadas y la
agilidad regulatoria las que elevan la
percepcion de utilidad de la informacién
financiera.

La evidencia de que |la
transparencia en revelaciones presenta la
correlacion mas alta con la relevancia para
la toma de decisiones (r] = 0,72) refuerza
las conclusiones de Ball y Shivakumar
(2005), quienes demostraron en contextos
de firmas privadas del Reino Unido que la
calidad de la informacion —medida a
través de su utilidad para los inversores—
esta directamente ligada a la profundidad
de las divulgaciones voluntarias. Este
patrén adquiere mayor relevancia en
mercados emergentes como los
latinoamericanos, donde la asimetria
informativa es un desafio estructural. La
brecha observada entre PYMES y grandes
corporaciones en este aspecto (M = 7,8
vs. M = 6,2) sugiere que las primeras
enfrentan limitaciones no solo de recursos,
sino también de capacidades
organizacionales para gestionar
informacién compleja, un hallazgo que
resonar con los estudios de Martinez y
Garcia (2018) sobre la valoracién de
empresas en estos entornos.

Por otro lado, la dimensiéon de
actualizacion regulatoria emerge como un
predictor clave de la confiabilidad de los
estados financieros, lo que refuerza la
tesis de Dechow (1994) sobre Ia
importancia de la adaptabilidad de los
sistemas contables a cambios en el
entorno econdmico. Las empresas que
logran incorporar rapidamente nuevas
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normativas —especialmente en un
contexto latinoamericano marcado por
reformas frecuentes— no solo reducen
riesgos de obsolescencia, sino que
también transmiten una senal de solvencia
y profesionalismo a los stakeholders. Este
hallazgo es particularmente relevante para
la auditoria, pues sugiere que los
auditores deben evaluar no solo el
cumplimiento puntual, sino también Ia
capacidad de las empresas para
mantenerse  alineadas con  marcos
dinamicos, un aspecto que el Framework
for Assurance Engagements de la IFAC
(2020) destaca como critico para la
emision de opiniones de calidad.

DIFERENCIAS POR TAMANO DE
EMPRESA: IMPLICACIONES PARA LA
POLITICA CONTABLE Y LA AUDITORIA
La confirmacion de diferencias
significativas en la calidad de Ia
informacion financiera segun el tamafo de

la empresa —con un desempefo
consistentemente superior en grandes
corporaciones— plantea interrogantes

sobre la equidad en la aplicacién de
estandares contables. Estos resultados
son coherentes con la literatura que
distingue entre firmas grandes y PYMES
en términos de recursos, complejidad
operativa 'y acceso a  asesoria
especializada (ej.: Ball y Shivakumar,
2005). Sin embargo, el estudio profundiza
en las causas subyacentes, identificando
que las PYMES no solo enfrentan
limitaciones de cumplimiento normativo,
sino también en fransparencia 'y
comparabilidad, dimensiones que, segun
Martinez y Garcia (2018), son esenciales
para la valoracion en mercados
emergentes.

La brecha observada en
comparabilidad interempresarial (M = 7,1
en corporaciones vs. M = 5,6 en PYMES)
tiene implicaciones practicas para los
reguladores y los auditores. En primer
lugar, sugiere que los marcos contables
actuales podrian requerir adaptaciones
especificas para PYMES, como
simplificaciones en los requisitos de
disclosure o herramientas de software

accesibles que faciliten la estandarizacion.
En segundo lugar, subraya la necesidad
de que los auditores adopten un enfoque
diferenciado al evaluar la calidad de la
informacién en estos segmentos,
priorizando no solo la exactitud técnica,
sino también la claridad y utilidad de los
estados financieros para usuarios con
distintos niveles de sofisticacion. Este
enfoque alinea con las recomendaciones
de la IFAC (2020), que enfatiza la
importancia de considerar el contexto
especifico de las empresas al disefar
estrategias de aseguramiento.

Ademas, los resultados invitan a
reflexionar sobre el papel de la auditoria
en la reduccion de estas asimetrias. Si las
grandes corporaciones logran puntajes
significativamente superiores en todas las
dimensiones de calidad, ello podria
deberse no solo a sus recursos, Sino
también a un mayor escrutinio por parte de
los auditores —quienes, en muchos casos,
aplican procedimientos mas rigurosos en
empresas de mayor tamafio—. Este sesgo
potencial en la practica auditiva merece
ser explorado en futuras investigaciones,
especialmente en un contexto donde la
earnings quality, como la define Dechow
(1994), es un determinante clave de la
confianza en los mercados.

LIMITACIONES METODOLOGICAS y
DIRECCIONES FUTURAS

Aunque este estudio aporta evidencia
cuantitativa robusta sobre las relaciones
entre aplicacién de normas y calidad de la
informacién, es esencial reconocer sus
limitaciones para contextualizar los
hallazgos. En primer lugar, el disefio
transversal de la investigacion impide
establecer relaciones causales definitivas.
Si bien los analisis de correlacién y
regresion permiten inferir asociaciones
significativas, no pueden descartar la
posibilidad de variables omitidas o sesgos
de simultaneidad. Por ejemplo, es
plausible que empresas con mayor calidad
de informacion también tengan mas
recursos para invertir en compliance vy
disclosure, lo que invertiria la direccion de
la causalidad en certain casos. Para
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abordar este desafio, futuros estudios
podrian adoptar disefios longitudinales o
experimentales que permitan evaluar
cémo cambios en la aplicacién de normas
afectan —y son afectados por— la calidad
de la informacion a lo largo del tiempo.

En segundo lugar, la muestra
—aunque representativa de la diversidad
empresarial  latinoamericana—  podria
estar sujeta a sesgos de seleccién. Por
ejemplo, las PYMES con peores practicas
de disclosure podrian estar
subrepresentadas en la base de datos, lo
que sesgaria los resultados hacia una
percepcion mas optimista de su
desempefo. Asimismo, la medicion de la
calidad de la informacién se basdé en
percepciones de  stakeholders (ej.
auditores, inversores), lo que introduce un
componente subjetivo que podria variar
segun el perfil del evaluador. Para mitigar
este riesgo, futuros trabajos podrian
complementar los datos cuantitativos con
andlisis de contenido de estados
financieros o entrevistas a actores clave.

Finalmente, el estudio se centra en
un contexto regional especifico
—Latinoamérica—, lo que Ilimita Ila
generalizacion de los resultados a otros
mercados emergentes o desarrollados.
Las particularidades de los marcos
regulatorios locales, la cultura empresarial
y el nivel de desarrollo de los mercados de
capitales podrian modular las relaciones
observadas. Por ejemplo, en economias
con mayor tradicion de compliance
—como las europeas—, la brecha entre
PYMES y grandes corporaciones podria
ser menor. Por ello, se recomienda replicar
este estudio en otros contextos para
evaluar la externalidad de los hallazgos.

IMPLICACIONES TEORICAS y
PRACTICAS PARA LA CONTABILIDAD
y AUDITORIA

Los resultados de este estudio tienen
implicaciones profundas tanto para la
teoria contable como para la practica
profesional. Desde una perspectiva
tedrica, los hallazgos desafian la vision
tradicional que prioriza el cumplimiento

normativo como Unico indicador de
calidad, proponiendo en su lugar un
modelo multidimensional que integra
transparencia, adaptabilidad y utilidad para
la toma de decisiones. Esta aproximacion
resonar con las criticas de Benston
(1982) sobre el papel econémico de los
estandares contables, y amplia el marco
de Dechow (1994) al demostrar que la
calidad de la informacién no es un atributo
estatico, sino dinamico y contextual.

En el ambito practico, los
resultados ofrecen orientaciones concretas
para reguladores, auditores y gerentes
financieros:

e Para los reguladores: Los
hallazgos sugieren la necesidad de
revisar los marcos contables para
incorporar incentivos que fomenten
la transparencia proactiva y la
actualizacion regulatoria,
especialmente en PYMES. Esto
podria incluir exenciones selectivas
en requisitos de disclosure para
empresas pequefas, combinadas
con herramientas de capacitacion
en software de gestidon contable.
Ademas, los reguladores podrian
explorar mecanismos para
estandarizar practicas de earnings
quality, como lo propone Dechow
(1994), mediante indicadores
cuantitativos que reflejen no solo el
cumplimiento, sino también la
utilidad de la informacion.

e Para los auditores: Los resultados
subrayan la importancia de que los
auditores adopten un enfoque
basado en riesgos que priorice la
evaluacion de la fransparencia y la
adaptabilidad normativa, mas alla
del cumplimiento formal. Esto
podria traducirse en
procedimientos especificos para
identificar lagunas  en las
revelaciones o en la capacidad de
las empresas para incorporar
cambios regulatorios. Asimismo,
los auditores podrian jugar un
papel clave en la reduccion de
asimetrias entre PYMES y grandes
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corporaciones, mediante la
promocion de  practicas de
disclosure accesibles vy la

adaptacion de sus informes a los
distintos niveles de sofisticacion de
los usuarios.

e Para los gerentes financieros:
Las empresas —especialmente las
PYMES— deben reconocer que la
calidad de la informacion financiera
no es un costo, sino una inversion
en confianza y valoracion. Los
resultados sugieren que invertir en
sistemas de software que faciliten
la disclosure y en capacitacion
para la adaptacion regulatoria
puede tener un impacto
significativo en la percepcion de los
stakeholders. Ademas, las grandes
corporaciones podrian explorar
cdmo compartir sus mejores
practicas con PYMES, mediante
alianzas o programas de mentoria,
para reducir la brecha observada.

En conjunto, este estudio
contribuye a la literatura al proporcionar
evidencia empirica sobre las dimensiones
criticas de la calidad de la informacion
financiera en un contexto latinoamericano,
y al ofrecer un marco para que los actores
de la contabilidad y auditoria replanteen
sus prioridades. La transicién desde un
enfoque basado en el cumplimiento hacia
uno centrado en la utilidad y la
adaptabilidad representa un avance
significativo, alineado con las tendencias
globales hacia una contabilidad mas
orientada a los stakeholders —como lo
refleja el Framework for Assurance
Engagements de la IFAC (2020)—. Sin
embargo, queda claro que este cambio
requiere no solo ajustes regulatorios, sino
también una transformacién cultural en la
profesion contable y auditora.

CONCLUSION: HACIA UNA
CONTABILIDAD DE CALIDAD EN
CONTEXTOS EMERGENTES

La discusion desarrollada en este
apartado permite sintetizar que la calidad
de la informacion financiera en
Latinoamérica es un fendmeno complejo,

moldeado por factores normativos,
organizacionales y contextuales. Los
hallazgos confirman que, aunque el
cumplimiento de las normas es un
prerrequisito, su impacto en la percepcion
de calidad depende en gran medida de la
profundidad de las revelaciones y la
capacidad de adaptacion a un entorno
regulatorio dinamico. Esta conclusion tiene
implicaciones profundas para la teoria
contable, al desafiar la primacia del
compliance y al proponer un modelo
multidimensional de calidad.

Para la practica profesional, los
resultados subrayan la necesidad de que
auditores, reguladores y gerentes adopten
un enfoque mas estratégico y orientado a
resultados. En un contexto donde la
confianza en la informacion financiera es
fundamental para el desarrollo de los
mercados, este estudio ofrece un punto de
partida para disefar intervenciones que
mejoren la utilidad de los estados
financieros, especialmente en segmentos
empresariales histéricamente marginados
como las PYMES. Finalmente, se insta a
la comunidad académica a profundizar en
estas relaciones mediante disefios
longitudinales y estudios cualitativos que
exploren las barreras culturales vy
organizacionales a la transparencia y la
adaptabilidad normativa.

CONCLUSIONES

Este estudio ha validado empiricamente
la relacion intrinseca entre la aplicacion
de normas contables y la calidad
percibida de la informacion financiera
en el contexto Ilatinoamericano,
consolidando un marco tedrico que
trasciende la mera adhesiéon formal a
estandares regulatorios. Los hallazgos
revelan que la calidad de la informacién no
emerge como un subproducto del
cumplimiento  normativo, sino como
resultado de practicas organizacionales
estratégicas que priorizan la transparencia
en la disclosure y |la capacidad adaptativa
a cambios regulatorios. Estas dimensiones
no solo correlacionan con mayor
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relevancia para la toma de decisiones,
sino que también potencian la
comparabilidad interempresarial, atributo
critico en mercados con heterogeneidad
estructural como el latinoamericano. La
evidencia sugiere que las empresas que
implementan sistemas de revelacion
proactiva y mecanismos 4giles de
actualizacién normativa logran alinear sus
estados financieros con las expectativas
de stakeholders diversificados, desde
inversionistas hasta agencias
fiscalizadoras, lo que refuerza la hipétesis
de que la calidad contable es un
constructo multidimensional donde la
substancia supera a la forma.

El andlisis dimensional ha
permitido desentrainar jerarquias de
impacto entre las variables estudiadas,
demostrando que el cumplimiento
normativo —aunque necesario— opera
como un umbral minimo que no
garantiza por si solo calidad
informativa. La transparencia en las
revelaciones financieras y la actualizacion
regulatoria emergieron como los pilares
mas determinantes, no solo por su
asociacion estadistica con la relevancia y
confiabilidad, sino por su capacidad para
mitigar asimetrias de informacién en
contextos donde la complejidad operativa
y la volatilidad normativa son constantes.
Este hallazgo adquiere particular
relevancia en un escenario donde la
globalizacién exige estandares

comparables, pero las realidades
institucionales latinoamericanas
—caracterizadas por mercados

fragmentados y recursos asimétricos—
exigen enfoques diferenciados. La
investigacion subraya que las politicas de
disclosure deben disefiarse no como
ejercicios de cumplimiento, sino como
estrategias de valoracion estratégica,
donde la claridad y la utilidad para la
decision superan al mero requisito legal.

La evidencia estadistica ha
confirmado la existencia de un sesgo
estructural en la calidad de Ila
informacién financiera segun el tamano
de la empresa, donde las grandes

corporaciones exhiben un desempeno
sistematicamente superior en todas las
dimensiones evaluadas. Esta brecha no
puede atribuirse exclusivamente a
diferencias en recursos materiales, sino
también a ventajas en capital humano
especializado, infraestructura tecnoldgica
y capacidad para internalizar costos de
cumplimiento normativo. Sin embargo, el
estudio revela que incluso en entornos con
limitaciones —como las PYMES—, la
implementacién de practicas de
transparencia y actualizacion regulatoria
puede actuar como palancas de equidad,
reduciendo la disparidad en la percepcién
de calidad. Estos resultados invitan a
replantear las estrategias de gobernanza
contable en la regién, priorizando
intervenciones que no solo exijan mayor
rigor en el cumplimiento, sino que también
faciliten herramientas accesibles para que
las empresas de menor escala puedan
competir en términos de calidad
informativa. La auditoria y la regulacion
podrian jugar un papel clave en este
sentido, disefiando marcos que incentiven
la adopcidn de buenas practicas sin
imponer cargas desproporcionadas.

Desde una perspectiva
metodolégica, este trabajo ha
demostrado la viabilidad de un modelo
integrado que combina andlisis
descriptivos, inferenciales y contrastes
de hipotesis para evaluar constructos
complejos en contabilidad y auditoria.
La aplicacién conjunta de regresiones
lineales, correlaciones parciales vy
ANCOVA ha permitido no solo validar
relaciones tedricas, sino también
identificar matices criticos que enriquecen
la comprensién del fenédmeno. El enfoque
cuantitativo adoptado, complementado con
técnicas de control estadistico para
variables de confusion como el tamafo
empresarial, refuerza la robustez de las
conclusiones y abre pathways para futuras
investigaciones longitudinales que
exploren la dinamica temporal de estos
constructos. En particular, se sugiere
profundizar en estudios que analicen como
la madurez institucional de los mercados
locales —medida a través de indices de
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gobernanza y desarrollo normativo—
modula las relaciones identificadas, asi
como en el disefio de instrumentos de
medicion que capturen la percepciéon de
calidad desde multiples perspectivas de
stakeholders (auditores, inversionistas,
autoridades fiscales).

En sintesis, esta investigacion
aporta evidencia empirica contundente
que redefine los parametros de calidad
en la informacién financiera
latinoamericana, trascendiendo el
paradigma tradicional centrado en el
cumplimiento para enfocarse en la
utilidad estratégica y la adaptabilidad
normativa. Los resultados no solo validan
el modelo tedrico propuesto, sino que
también ofrecen insumos accionables para
politicas publicas, estandares de auditoria
y précticas gerenciales en la region. La
contabilidad y la auditoria, en su rol de
garantes de  transparencia, deben
evolucionar hacia enfoques que premien la
excelencia en la disclosure y la resiliencia
regulatoria, especialmente en contextos
donde la heterogeneidad empresarial y la
presion por la competitividad global exigen
respuestas innovadoras. Este estudio
sienta las bases para futuras agendas de
investigacion que exploren coémo estas
dimensiones pueden ser optimizadas
mediante intervenciones especificas, ya
sea a través de -capacitacion técnica,
tecnologias de informacion o marcos
regulatorios flexibles, siempre con el
horizonte puesto en una contabilidad que
no solo cumpla, sino que transforme.

SUGERENCIAS

IMPLICACIONES PRACTICAS y
RECOMENDACIONES OPERATIVAS
Para profesionales de la contabilidad y
auditoria:

e Implementar sistemas de
disclosure proactiva basados en
marcos dinamicos que prioricen la
claridad y utilidad para la toma de
decisiones, mas alla del
cumplimiento normativo minimo.

Utilizar herramientas tecnoldgicas
(ej. blockchain para trazabilidad o
plataformas de reporting
interactivo) para mejorar la
transparencia y reduciendo
asimetrias de informacion.
Desarrollar protocolos de
actualizacion regulatoria agil que
permitan a las empresas adaptarse
rapidamente a cambios
normativos, incorporando equipos
multidisciplinarios (contadores,
abogados, tecnologos) para
evaluar impactos y  ajustar
procesos en tiempo real.

Fomentar la capacitacion
continua en estandares
internacionales (NIIF, ISA) con
enfoque en casos practicos
latinoamericanos, especialmente
para PYMES, mediante alianzas
con camaras empresariales y
gobiernos para reducir brechas de
conocimiento.

Incorporar métricas de calidad
informativa en los informes de
auditoria, evaluando no solo el
cumplimiento, sino también la
relevancia, confiabilidad y
comparabilidad de la informacion,
alineadas con las expectativas de
stakeholders clave.

Para directivos y tomadores de

decisiones en empresas:

Redisefar las politicas de
gobernanza contable para
integrar la calidad de la informacion
financiera como un objetivo
estratégico, vinculando incentivos
gerenciales (ej. bonos) a métricas
de transparencia y adaptabilidad
normativa.

Adoptar modelos hibridos de
reporting que combinen
informacién financiera tradicional
con indicadores no financieros
(ESG, riesgos operativos),
especialmente relevante en
contextos de alta volatilidad como
el latinoamericano.

Priorizar inversiones en tecnologia
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contable (software de gestion
integrada, inteligencia artificial para
analisis predictivo) para optimizar
procesos y mejorar la capacidad de
respuesta a cambios regulatorios,

reduciendo costos de
cumplimiento.

Establecer canales de
retroalimentacion con
stakeholders (inversionistas,

auditores, autoridades) para validar
la utilidad de la informacion
financiera y ajustar practicas de
disclosure  segun necesidades
especificas de cada grupo.

Para reguladores y organismos

de estandarizacion:

Disefiar marcos regulatorios
flexibles que incentiven la
adopcion de buenas practicas sin
sobrecargar a las PYMES, por

ejemplo, mediante
escalonamientos por tamafio
empresarial o} exenciones
condicionadas a auditorias
externas.

Promover guias practicas para la
implementacion de NIIF/ISA en
Latinoamérica, incluyendo
ejemplos adaptados a realidades
locales (ej. sectores informales,
mercados emergentes) y
herramientas de autodiagndstico
para empresas.

Fortalecer la coordinacion
interinstitucional entre
superintendencias, colegios de
contadores y camaras
empresariales para alinear criterios
de auditoria y reducir

inconsistencias en la aplicacion de
normas.

Incorporar indicadores de calidad
informativa en los informes de
supervision regulatoria, evaluando
no solo el cumplimiento, sino
también el impacto de |la
informacion en Ila toma de
decisiones de mercado.

e

FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION
Areas tematicas prioritarias:

Dinamica temporal de la calidad
informativa: Analizar mediante
panel data o modelos de series
temporales como la madurez
institucional de los mercados
(medida por indices de
gobernanza, desarrollo normativo y
corrupcién) modula la relacion
entre cumplimiento normativo y
calidad percibida, con estudios
comparativos entre paises
latinoamericanos.

Impacto de la tecnologia en la
disclosure: Evaluar el efecto de
herramientas como blockchain, big
data y inteligencia artificial en la
transparencia y confiabilidad de la
informacién financiera, mediante
experimentos de campo o0
encuestas a stakeholders sobre
percepciones de utilidad.

Calidad informativa en contextos
de crisis: Investigar como Ila
calidad de la informacion financiera
se ve afectada durante eventos
disruptivos (ej. pandemias, crisis
econdémicas), utilizando
metodologias mixtas (cuantitativas
para datos historicos y cualitativas
para percepciones de directivos).
Brechas de género y calidad
contable: Explorar si existen
diferencias en la calidad de la
informacién financiera segun el
género de los directivos o
auditores, controlando por tamafio
de empresa y sector, con enfoque
en sesgos cognitivos o culturales.

Metodologias innovadoras:

Desarrollar  instrumentos de
medicién multidimensionales
que capturen la percepcion de
calidad desde multiples
stakeholders (ej. escalas validadas
para auditores, inversionistas y
autoridades fiscales), combinando
técnicas como Q-methodology o
Delphi.

e Aplicar andlisis de redes sociales
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para mapear como la calidad de la
informacién financiera influye en la
reputacion corporativa y el acceso
a financiamiento, utilizando datos
de plataformas como LinkedIn o

Bloomberg.

e Implementar disefos
cuasi-experimentales para
evaluar el impacto de

intervenciones especificas, como
programas de capacitacion en NIIF
0 adopcidén de tecnologias de

disclosure, mediante  estudios
antes-después en muestras
representativas.

e Explorar enfoques basados en
agentes (Agent-Based Modeling,
ABM) para  simular  cémo
interacciones entre empresas,
reguladores y mercados afectan la
calidad informativa en escenarios
de heterogeneidad estructural.

Preguntas de
emergentes:

investigacion

e ,Como pueden los marcos
regulatorios flexibles (ej. "comply
or explain") mejorar la calidad
informativa en PYMES  sin
comprometer la equidad
competitiva?

e ,;Existe un punto de saturacion
en la inversion en disclosure mas
alld del cual Ilos beneficios
marginales para la toma de
decisiones disminuyen?

e ;De qué manera la integracién de
criterios ESG en los estados
financieros afecta la percepcion de
calidad en mercados con baja
madurez institucional?

e ;COomo influyen Ilos sesgos
culturales (ej. aversion al riesgo,
confianza en instituciones) en la
adopcion de practicas de
transparencia en diferentes paises
latinoamericanos?

e ,;Qué indicadores alternativos
(ej. velocidad de respuesta a
cambios normativos, claridad en
notas a los estados financieros)
podrian complementar las métricas

tradicionales de calidad contable?
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